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Un aiio de encuestas de Los Pinos

Todas las preguntas

del Presidente

Desde que asumio el poder, el equipo de opinion publica del
presidente Felipe Calderdn le ha suministrado informacion a granel.
A su despacho ha llegado un mar de encuestas, al menos 110 en su

que fueron interrogados sobre todo lo que usted se imagine: la
guerra contra el narco, la opinién sobre Enrique Pefia Nieto, la

de Marcelo Ebrard y sus politicas sociales, las campafias publicitarias
del gobierno federal, la exoneracion de Mario Marin, la reduccion de

Las encuestas han revelado algunos aspectos hasta ahora

desconocidos. Por ejemplo, que el gobierno federal midié
la reaccion de la gente ante la eventualidad de un Plan México
en el que se armaria con EU una estrategia conjunta contra
el narco, con la “pérdida de soberania” inherente.
0, también, que desde dos afios antes de su extincion, se
midid la opinién de la gente sobre Luz y Fuerza del Centro
y el SME. Eso y mucho mas. Porque todo lo prequntan Todas as preguntas
y todo lo quieren saber. s

Por Moénica Cruz meruzam-x.com.mx
Fotoilustracion: Leticia Barradas Fotografias: Cuartoscuro
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Como todo presidente al que le ha tocado llegar al po-
der en afios recientes, Felipe Calderdn ha sucumbido al
encanto delas encuestas. Su oficina en laresidencia de
LosPinos haestadoinundada de ellas apenas unos dias
después de que tomé posesion.

El alto nimero de encuestas nacionales y locales
encargadasen suprimer afio de gobierno, almenos 110, es
unindicador delaavidez del Presidente dela Repiiblica,
ode suequipomads cercano, por lainformacién. Todolo
quieren saber, todo 1o buscan medir.

Todo: laopinién quelos mexicanos tienen del propio
Presidente, c6mo lo califican, qué aceptacién tiene la
guerra contra el narco, qué piensan de Marcelo Ebrard,
cdmo evaliian al gobierno capitalino, el papel que debe
tener Margarita Zavalaenla arena piiblica, laaprobacion
o no de las politicas piblicas, cémo percibe la gente a
los electricistas del SME, qué piensan de Mario Marin,
dela Suprema Corte, qué opinala gente del gobernador
de Aguascalientes, del de Chiapas, de los atentados del
EPR...

En respuesta a una peticion presentada con base
enlaLey de Transparencia y Acceso alaInformacién,
emeequis obtuvo todas las preguntas hechas desdela
PresidenciadelaReptblica, consusrespectivasrespues-
tas, durante parte de su primer afio de gobierno.

Todolo que seindagd desde el 1al 31 de diciembre de
2000y del 1 de mayo al 31 de diciembre de 2007.

No son pocas preguntas. De hecho, en el total de
los 110 cuestionarios obtenidos por este semanario,
se enlistan 2 mil oo preguntas en nlimeros cerrados.
Unas fueronhechasenvivienda, entodoel pais; otras via
telefénica; unas mas en Chiapas, Baja Californiao el DF.
Los temas podian ser dela coyuntura, el seguimiento de
laevaluacién al desempefio del Presidente, calificacién
de politicas oficiales, o la efectividad de las camparias
publicitarias del gobierno federal,

Elchisteesque enese periodo (Presidencianoentrego
lasencuestashechas durante el primer semestre de 2007)
128 mil 400 mexicanos respondieron a un encuestador
enviado por Los Pinos.

*kxk

Desde antes de convertirse enpresidente, Felipe Calderon
habiaanunciado quelaluchacontrael narcotréfico seria
el sello de su gobierno.

“$i ganola Presidencia, el narcotréifico tendra enmi
supeor pesadilla”, dijoel 21de enerode 2006 duranteuna
reunién conorganizaciones de atencién alas adicciones
en San Luis Potosi.

Cumplid su palabra. A 10 dias de recibir la banda
presidencial, Calderénledeclarélaguerraalos carteles
de droga conel lanzamiento de la Operacién Conjunta
Michoacén.

Aldiasiguiente, la empresa Encpro, contratada por
PresidenciadelaRepiiblica, le preguntariaporteléfonoa
803 mexicanos sobre el despliegue delapolicia yel ejército
en el estado para combatir al crimen organizado:

¢ ;Usted ha oido hablar o no sobre la “Operacién

Conjunta Michoacin”?

» ;Usted se enterd o no que el gobierno fede-

ral introdujo a elementos del ejército ylaPFP a
Michoacén para enfrentar al narcotréficoyala
delincuencia?

Los encuestadores preguntaron:

 Después de las acciones realizadas por parte
del gobierno federal en el estado de Michoacin,
¢la opinion que usted tiene del Presidente Felipe
Calderén mejord o empeord?

Mejord: 64.5% Empeoré: 3.1%

Esa$ serian las primeras preguntas sobre la lucha
contrael narcotrafico del Presidente. En 2007 ese seria
el tema que ocuparia la mayor parte de las encuestas
nacionales de Los Pinos.

Aokxk

Enlamananalluviosa deljueves 3 demayode 2007, Felipe
Calderdn le daba el saludo militar a cinco féretros enla
explanada “Damidn Carmona” del CampoMilitari-Aen
Michoacédn. Undia antes, un coronel, unsargentoy tres
caboshabian sido asesinados enunenfrentamiento con
sicarios del narco en el municipio de Caracuaro.

Una horas mas tarde, un grupo de encuestadores
de la empresa Opina, contratada por Presidencia dela
Repiiblica, le preguntabaa2mil 500 personasde todoel
pais su opinién sobre la guerra contra el narcotrafico.

Seismeseshabian pasado desde el primer despliegue
militar ylapoliciafederal en Michoacan. Lasrespuestasa
dos preguntas comprobarfan que los mexicanos segufan
confiando en las estrategias del gobierno federal:

¢ ;Usted aprueba o desaprueba esas acciones

realizadas por el gobierno federal (operaciones

conjuntas PFP-ejército)?

Aprueba: 84.5% Desaprueba: 7.3%

» Con las acciones realizadas por el gobierno
federal, scree que disminuira o no disminuirala
inseguridad en el pais?
Disminuiri: 619% No disminuira: 29.1%

Pero otrapreguntarevelaria que paralos mexicanos
lasolucién al problemadelainseguridadnoestabaenla
policianienel ejército. La seccion titulada “Seguimiento
Inseguridad” delaEncuestaNacional de Viviendadel 31
de mayode 2007 incluiala preguntamaslarga de todas
las encuestas de Los Pinos de ese afio:

» Algunas personas dicen que el crimen y lainse-

guridad son causados por malas personas que son

criminales, por lo que la manera de reducir el cri-
men es aumentar el niimero de policias, su efec-
tividad y la honestidad en los cuerpos policiacos,
sentenciar alos criminales con largas condenas

y construir més prisiones. Otras personas dicen

que sentencias mas largas y mas policianoesla

respuesta, y que lamanera de reducir el crimen

es eliminar la pobreza, combatir el desempleo y

Continda en siguiente hoja
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crear mayores oportunidades parala gente. ;Con
cudl de estas dos formas de pensar estd mis de
acuerdo?

a) Eliminar pobreza, combatir desempleo

y crear oportunidades: 78.3%

b) Més policia, més prisiones, sentencias mas
largas: 20.3%

Laoladeviolencia provocadaporlos enfrentamien-
tos delos cérteles, policias y militares se expandiriaen

durante el resto de 2007. Losresultados delasencuestas
continuarfanmostrando altosniveles de aprobaciona las
estrategias de seguridad ptiblica, perola opinin sobre
su efectividad estaria constantemente dividida.

qkk

Paramediados del 2007, la Secretaria de la Defensa Na-
cional hacfaun despliegue mensual promedio de 45 mil
723 militares entodoel pais paracombatir alnarco, Para
entonces, el gobierno ya habia establecido operaciones
ejéreito-policiafederalenMichoacan, Chihuahua, Nuevo
Leén, Durango, Sinaloa, Guerrero y Jalisco.

El 21 de junio de ese afio, la empresa Opina le pre-
guntaria a mil 200 personas de todo el pais su opinién
sobre la efectividad delalucha contra el narcotrafico.
Losresultados serian diversos:

o Le voy aleer una serie de frases, por favor

digame si estd de acuerdo o en desacuerdo con

cadauna de ellas: La lucha contra el narcotrdfico
emprendida por el gobierno federal...

Estd disminuyendo el consumo de drogas
De acuerdo: 45% Desacuerdo: 40.8%

Estd impidiendo que la droga estéal
alcance de los nifios

De acuerdo: 54.4%

Desacuerdo: 30.1%

Lamayoria de los encuestados vefare-
sultados en la prevencion del consu-
mo, pero después de que la Secretaria
de Seguridad Publica informara que de
marzo ajuniode 2007 teniaregistrados
mil 164 asesinatos por el narcotrafico,
la ciframads grande hasta ese momento,
su opinién sobre la violencia seria muy
diferente.

» Estd deteniendo las ejecuciones

en el pais generadas por los narco-

traficantes

De acuerdo: 28.9% Desacuerdo: 52.3%

» Estd reestableciendo el orden en el pais
De acuerdo: 36.6% Desacuerdo: 41.0%

« Estd deteniendo la violencia en el pafs generada
por los narcotraficantes

De acuerdo: 20% Desacuerdo: 52.8%

Los encuestados no solo opinaban que la estrategia
del gobierno federal no estaba cumpliendolos objetivos
buscados, sino que incluso era el elemento que estaba
detonando una mayor violencia.

s ;Cree que las operaciones de combate al narco-

trafico del gobierno del presidente Calderdn gene-

rardn mas violencia o no generaran més violencia?

§i: 673 % No:27.4 %

Elfuturo tampoco eraprometedor, segtinlaopinién
piiblica, Sin embargo, algo le quedaria claroaFelipe Cal-
deréndespués de ver losresultados deladltima pregunta
delaseccidn “Seguridad Publica”: losmexicanos querfan

en ese momento, junio de 2007, que la guerra contrael
narco continuara hasta sus iiltimas consecuencias.
¢ Sienlalucha contra el narcotréfico hubiera un
desbordamiento incontrolado de violencia, ¢se
deberia frenar lalucha o se deberfa seguir llevando
a cabo hasta sus tiltimas consecuencias?
Debe seguir hasta las iiltimas consecuencias:
75:1%
Debe frenarse: 19.9%

Felipe Calderén actud en consecuencia.

Rk

Después del primer informe de Felipe Calderén, los son-
deosde opinidn seenfocarianenlosniveles de aprobacién
del Presidente a casi un afio de su gobierno.

La encuesta nacional del 27 de septiembre de 2007
inclujaunalista de adjetivos conlas quelos encuestados
debian calificar al presidente:

Esta fue la primera pregunta:

» ;Usted cree que el presidente Felipe Calderén es

entrén?

81:55.06% No: 33.4%

A 10 meses de gobierno, los mexicanos reconocian
la valentia del presidente, pero 38 preguntas después
Calderén descubriria que eso no seria suficiente para
ganarle al narco alos ojos de la opinién pablica:

« Enlalucha del gobierno federal en contra del

crimen organizado, ¢usted quién cree que va ga-

nando: el gobierno federal o el crimen organizado?

El gobierno federal: 36.3%  Elmarco: 40.2%

EnlaGltimaencuesta entregada por la Presidencia,
aplicada el 13 de diciembre de 2007, Calderdn recibiria
los niveles mas altos de aprobacion en el combate al
narcotrafico.

» ;Usted aprueba o desaprueba el trabajo del Pre-

sidente Felipe Calderén en cuanto a...

La lucha contra el narcotrdfico

Aprueba: 63% Desaprueba: 19.8%
Seguridad priblica
Aprueba: 48.5% Desaprueba: 29.9%

Continda en siguiente hoja
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) , « ;Usted estaria de acuerdo o en desacuerdo con
Aprueba: 37.4% Desaprueba: 42.4% que México y EU generen una estrategia conjunta
Educacién en contra del crimen organizado?
D :79.1 % : 13.
Aprueba: 58.4% Desaprueba: 22.8 eacuerdo:; 79.1%  Endesacuerdo: 13.9%

Pero pese a todo y en opinién de los mexicanos,
Calder6n aiin no vencia al narcotrafico.

« ;Usted quién cree que va ganando: el gobierno
federal o el crimen organizado?

Elgobierno: 36.7% Elnarco: 37.7%

Al final del afio, la opinién piiblicale darfaun punto
deventajaalos cirteles enunaguerraquehastaal cierre
de ese afio habia provocado 2 mil 700 muertes. Lacifra
se multiplicaria sin control en los afios siguientes.

La opinién de los ciudadanos mostraba fielmente
suidea de que en el combate al narco ninguna guerra
estaba ganada. Por el contrario,

Por eso, resulté incomprensible que el entonces
procurador general de la Repiblica, Eduardo Medina
Mora, dijeralo que dijo en Primero Noticias de Televisa
el miéreoles 28 de mayo de 2008:

“Aunquenoparezca, vamos ganando todoslos mexi-
canosyvamosaganar. Tenemos muy claroel diagnéstico,
muy clara la estrategia y muy claros los componentes:
los mexicanos vamos ganando”.

*okk

Desde principios del 2007, el gobierno federal discu-
tia con el gobierno de Estados Unidos la posibilidad
de establecer una mayor cooperacion para combatir al
trifico de drogas.

Loquelasiguiente encuestarevelaes que el gobierno
mexicano sopeso laidea de crear unaestrategia similar
al Plan Colombia que EU habia llevado a cabo en ese
pafs entre 1998 y 1999 para erradicar la produccion de
cocaina. Las primeras discusiones del llamado “Plan
México” planteaban la posibilidad de desplegar fuerzas
militares estadunidenses en el pais.

El21deagostode2007, elembajador deMéxicoenEU,
Arturo Sarukhan, negdla posibilidad delaparticipacién
militar deesepafs enMéxicoyagregdqueaiinsediscutian
las bases del plan de cooperacién binacional.

Dos meses después, el 22 de octubre de 2007, los
gobiernos de ambos paises anunciarian la Iniciativa
Meérida, un proyecto de asistencia de EU para combatir
al narcotrifico, basado en entrenamiento a militares y
policia, suministro de equipoy unainversién inicial de
400 millones de ddlares.

Sin embargo, ese mismo dia, Presidencia de 1a Re-
piiblica lanzaria una encuesta nacional con la que se
mediria la opinién sobre la posible creacion del Plan
Meéxico, un proyecto més profundo y ambicioso quela
iniciativa Mérida, y sus consecuencias.

» ;Usted ha oido hablar sobre el Plan México ono

ha oido hablar sobre esto?

S$i:20.9% No: 79.6%

Tasopiniones cambiarianradicalmentecuandoelen-
cuestador menciona los puntos mas criticos del plan:
« Conla estrategia conjunta entre Méxicoy EU en
contra del crimen organizado, México perderia
soberania. Sabiendo esto, estaria de acuerdooen
desacuerdo?
De acuerdo: 20.9% En desacuerdo: 69.6%
» Conla estrategia conjunta en contra del crimen
organizado, los agentes estadunidenses que ven-
gan a México podrian abusar de los mexicanos.
Sabiendo esto, ¢estarfa de acuerdo o en desacuer-
do?
De acuerdo: 8.5% En desacuerdo: 87%
¢ Laestrategia conjunta en contra del crimen or-
ganizado abririala posibilidad de que EU presione
aMéxico para que lo apoye en guerras o conflictos
internacionales. Sabiendo esto, ¢estaria de acuer-
do o en desacuerdo?
De acuerdo: 9% En desacuerdo: 85%
Después demencionarlasdesventajas delaestrategia,
los encuestadores explicarian los aspectos positivos:
o Conla estrategia conjunta en contra del crimen
organizado, el gobierno mexicano tendriamas ca-
pacidad para evitar que ladrogallegue alos nifios
y jovenes. Sabiendo esto, ;estaria de acuerdo o en
desacuerdo?
De acuerdo: 73.2%  Endesacuerdo: 20.4%
« La estrategia conjunta haria que Estados Unidos
le dé a México tecnologia de punta como radares,
rayos gama y helicdpteros, para detectar y comba-
tir al crimen organizado. Sabiendo esto, estaria
de acuerdo o en desacuerdo?
De acuerdo: 26.4%  Endesacuerdo: 21.4%

o La estrategia conjunta en contra del crimen
organizado haria que Estados Unidos mejorara el
control dela venta de armas en ese pais para que
no entren a México. Sabiendo esto, ¢estariade
acuerdo o en desacuerdo?

Deacuerdo: 58.2%  Endesacuerdo: 34.4%

Después de mostrar los pros y los contras del Plan
México, el porcentaje de personas de acuerdo con la
estrategia seguiriasiendomayor, perosdlopor 11 puntos
y 1o 65 como en la primera pregunta.

« Tomando en cuenta todo lo que hemos habla-

do, ¢estaria de acuerdo o en desacuerdo con que

Méxicoy Estados Unidos generen una estrategia

conjunta en contra del crimen organizado?

Deacuerdo: 48.8%  Endesacuerdo: 37.8%

Continda en siguiente hoja
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Casi un afio después de que Felipe Calderén tomé po-
sesién de su cargo, desde Los Pinos se encargé medir
enuna encuesta nacional a opinién de los mexicanos
sobre la esposa del Presidente, Margarita Zavala, Ain
rondaba por laresidencia oficial el cuestionado papelyla
intervencién de Martha Sahagiin enlos asuntos piiblicos
durante el mandato de Vicente Fox.

* ;Me podria decir qué opinion ticne de Margarita

Zavala? Sinola conoce, por favor digamelo.

Buena:31%  Mala:3.5% Nolaconozceo: 39.1

Casiun40 por ciento nohabia escuchado de ella, pero
cuandolos encuestadores preguntaron qué tanta parti-
cipacién podria tener enlas decisiones del Presidente, la
mayoria tendria una opinién aprobatoria.

» (Digame por favor siusted aprueba o desaprueba

que Margarita Zavala, esposa del presidente Felipe

Calderon, aconscje al Presidente sobre politica?

Aprueba: 45% Desaprucba: 31.5%

« ;Digame por favor si usted aprueba o desaprueba
que Margarita Zavala, esposa del presidente Felipe
Calderén, ayude al Presidente a tomar decisiones
sobre el rumbo del pais?
Aprueba: 45.6% Desaprueba: 34.2%

+ ;Aprucba o desaprueba que Margarita Zavala,
esposa del presidente Felipe Calderon, participe
en actividades de su partido, el PAN?

Aprueba: 56.1% Desaprueba: 21.2%

Aungque la mayoria aprobaba una mayor participa-
cidén de Margarita Zavalaen el trabajo del Presidente, el
porcentajenoerademas delamitad delos mexicanos. Fn
los hechos, la esposa del presidente Calderdn ha tenido
una actuacion pablica reservada.

Ak

Elprimero de junio de 2007, un grupo de encuestadores
de la empresa [SA realizaria una encucsta semanal de
seguimiento para Presidencia de la Repiiblica.

Como todas las encuestas de seguimiento, los en-
cuestadores le preguntarian ala gente su opinién sobre
la situacion del pais y el trabajo de Calderon, pero ésta
tendria un giro al final.

Después de indagar sobre sus pasaticmpos, hizo
tres preguntas queno volveriaarealizar enlas proximas
encuestas de seguimiento:

s Con lo que usted sabe, susted estaria de acuerdo

oendesacuerdo con unareformaen Pemex?

Acuerdo: 39.1% En desacuerdo: 25.4%

e :Usted estarfa de acuerdo o en desacuerdo con
que Pemex contrate ecmpresas privadas para ex-
traer mis petréleo en yacimientos dificiles?
Acuerdo: 34.7% En desacuerdo: 42.9%

¢ ;Usted estarfa de acuerdo o en desacuerdo con la
privatizacion de Pemex?
Acuerdo: 14.6% Endesacuerdo: 67.5%

Lareformade Pemex seriaun temaconstanteenlas
encuestas del segundo semestre de 2007. Después de 20
preguntas sobre el tema era claro que los mexicanos no
aceptarfanla privatizacion de Pemex.

Elgdeagosto, Presidenciaaprovecharialavisitadel

presidente de Brasil Lula Da Silva paramedirla opinién
sobre la alianza de Pemex con empresas privadas.
» El presidente de Brasil propuso en su visitaa
nuestro pais que Pemex se asocie con Petro-
bras, la empresa petrolera de Brasil, para extraer
petrdleo en aguas profundas del Golfo de México.
¢Usted estaria de acuerdo o en desacuerdo con
que Pemex se asocie con esta empresa?
De acuerdo: 17% En desacuerdo: 49.6%

Un mes después, el 18 de octubre, la Encuesta Na-
cionalen Viviendabuscariala opinién delos mexicanos
sobre la situacion general de Pemex.

Levoy a leer unas frases que algunas personas

dicen. Digame sisonverdaderas o son falsas.

& En México hay mucho petréleo

Verdadero: 66.8%  Falso: 23.0 %

« En Pemex hay mucha corrupcion
Verdadero: 85.9%  Falso: 6.7%

¢ Pemex no tiene recursos suficientes
Verdadero: 37.7% Falso: 51.4%

¢ Senos estd acabando el petréleo en México
Verdadero: 43.6% Falso: 45%

» Pemex no tiene la tecnologia suficiente para sacar
el petrdleo que se necesita
Verdadero:52.4%  Falso:33.9%

¢ El gobierno quiere hacernos creer que Pemex va a
quebrar para poder venderla
Verdadero: 67.6% Falso: 20.5%

¢ Pemex debe aliarse con otras empresas petrole-
ras porque no tiene los recursos suficientes para
salir adelante por sisola. Sabiendo esto, ¢estaria
de acuerdo o en desacuerdo con que Pemex hiciera
alianzas con otras empresas petroleras?

De acuerdo: 38.6% Endesacuerdo: 45.7%

« Algunas personas piensan que si Pemex esta en
unamala situacion, se debe a la falta de recursos
de Pemex. Otras personas piensan que si estd en
unamnala situacion se debe ala corrupcién que ha
habido enla empresa. ;Qué opina?
Faltaderecursos: 13% Alacorrupeion: 79%

Continda en siguiente hoja
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El 8 de noviembre entre las preguntas sobre las
inundaciones de Tabasco y el narcotrifico se harian
tres preguntas sobre la alianza de Pemex con empresas
privadas para producir gasolina.

» Actualmente la ley s6lo permite que Pemex

refine el petroleo que extrae para producir ga-

solina. ;Estaria de acuerdo o en desacuerdo con
que se abra el sector petrolero para que también
empresas privadas puedan refinar el petroleo
para producir gasolina en México?

Deacuerdo: 40% En desacuerdo: 29.9%

» Actualmente Pemex ya refina petréleo para
producir gasolina fuera de México. Sien México se

permitiera que empresas privadas refinen petréleo
en el pais, se generarian empleos para los mexi-
canos. Sabiendo esto, ¢estaria de acuerdo o en
desacuerdo con que se abra el sector petrolero para
que también empresas privadas puedan refinar el
petréleo para producir gasolina en México?
Deacuerdo:54.3%  Endesacuerdo: 28.4%

« Siademds de Penex, otras empresas pudieran
producir gasolina en México se harian muchas
mads refinerias que generarian mas empleos para
los mexicanos. Sabiendo esto, sestaria de acuer-
do o en desacuerdo?
De acuerdo: 57% En desacuerdo: 27.4%

Pocosmeses después de que estaencuestaserealizd,
el presidente Felipe Calderén considerd que la opinién
piiblica lorespaldaria y en abril de 2008 envié al Con-
greso una propuesta de reforma energética.

Lapropuestaincluyd seis puntos, entre los que des-
tacabanestablecerunanuevaestructuraadministrativa
ydar autonomia de decisién alaempresa, contratacién
de empresas parala construccién y operacién de nuevas
refinerias de Pemex, creacion de titulos de crédito para
que los ciudadanos recibieran parte de las ganancias
de la empresa.

Esemismo dia, expondrialos puntos en un mensaje
alanacion. Concluiria sumensaje diciendo que Pemex
no se privatizaria. “Esono est en debate”, dijo.

Sinembargo, la propuestapresidencialno corrié con
buena suerte. Casi todo su contenido fue modificado
y el Congreso aprobo mucho después una propuesta
diametralmente distinta de la que recibié

HokAk

Lareforma energética no era lo inico que preocupaba
sobre Pemex en 2007. Dejulio anoviembre de ese afio,
se buscaria medir las reacciones de los mexicanos por
las explosiones ocurridas enlasinstalaciones de Pemex
en cinco estados.

Los primeros estallidos sucedieron la madrugada
del 5 dejuliode 2007 en gasoductos de Pemex en Gua-
najuato y en Querétaro. Mis de 5 mil personas fueron
desalojadas de sus hogares. Las pérdidas por dafios

ascendieron a 400 millones de pesos.

Seis dias después, el Ejército Revolucionario del
Pueblo (EPR) envid un comunicado en el que se res-
ponsabilizaba de las explosiones. Exigia la liberacion
de dos de sus dirigentes que habian sido detenidos en
Oaxaca y més tarde habian desaparecido.

Un dia después, el 12 de julio, la Presidencia reali-
zaria una encuesta nacional.

+ Conlo que usted sabe, digame ¢cuél fue la cau-

sa de las explosiones de los ductos de Pemex?

Atentado (EPR) / guerrilleros / violencia /

bombas: 35.9%

Fallas mantenimiento: 29.5%

Una semana después, unanuevaencuesta nacional
buscaria evaluar la postura del piiblico sobre las peti-
ciones del EPR. El gobierno federal descubriria que su
credibilidad y la del gobierno de Oaxaca no eran muy
altas.

« E1 EPR dijo que el gobierno federal tiene de-
tenidos a dos de sus integrantes y que por esta
razén provocaron las explosiones de los ductos
de Pemex. Por otra parte, el gobierno federal ha
dicho que los dos integrantes no estan presos en
ninguna cércel federal. ¢A quién le cree?

Al gobierno: 33.2

AlEPR:16.3

« E1EPR dijo que el gobierno de Oaxaca tiene
detenidos a dos de sus integrantes y que por esta
razén provocaron las explosiones de los ductos
de Pemex. Por otra parte, el gobierno de Oaxaca
ha dicho que no estdn presos en ninguna carcel
estatal. ;A quién le cree?
Al gobierno: 26.2
AlEPR:17.1
Aninguno: 34.3

Dos meses después, el lunes 10 de septiembre de
2007, ocurririan ocho explosiones simultdneas, esta
vez en gasoductos en Veracruz y Tlaxcala.

Ese mismo dia, la empresa Mercaei realizaria una
encuesta para la Presidencia enla que
interrogéala gente:

o Algunas personas dicen que las

explosiones de los gasoductos de

Pemex en Veracruz son atentados

terroristas. Estd de acuerdooen

desacuerdo con esta afirmacién?

De acuerdo: 22.2%

Endesacuerdo: 65.1%

Undia después, laPGR encontraria
un mensaje en una de las instalaciones
de Veracruz: “PDPR-EPR, vivos se los
llevaron, vivos los queremos”.

Esa pista cambiaria la opinién de
los mexicanos. La siguiente encuesta
presidencial incluiria la pregunta:

Continda en siguiente hoja

Pagina 7 de 12

2010.07.25



120.

RIODISMO.INDELERLE

eme-quIs

Fecha Seccién

25.07.2010 Revista

Pagina

30-40

« A partir de las explosiones de los gasoductos de
Pemex en Veracruz, ¢;qué tanto se siente amenaza-
dalaseguridad del pais?

Muy / algo amenazada: 70.7 %

Poco /nada amenazada: 26.9 %

KAk

El16 de agosto, 42 por ciento de los oaxaquerios estaria
de acuerdo en algo: el conflicto de ta Asamblea Popular
delos Pueblos de Oaxaca (APPO) conel gobiernoestatal
era el problema maés importante de la entidad en 2007.

Una encuesta realizada por Opina en el territorio
oaxaquefiomidié la opinion sobre las acciones de Ulises
Ruiz para enfrentar las protestas de la APPO.

« ;Aprueba o desaprueba el trabajo de Ulises Ruiz

en el manejo del conflicto conla APPO?

Aprueba: 24.5% Desaprueba: 60.3%

« ;Aprueba el trabajo de Ulises Ruiz en el manejo
del conflicto con los maestros?
Aprueba: 27.3% Desaprueba: 58.6%

Otrogobernador estariabajolalupadelosencuestadores

presidenciales. E129 de noviembre de 2007,1a Suprema
Corte deJusticiahabiafallado queno se podia demostrar
laexistencia de violacién grave de derechos humanos de
la periodista Lydia Cacho.

Un afio antes, el empresario Kamel Nacif habia de-
mando a Lydia Cacho por difamacién por mencionarlo
en su libro Los Demonios del Edén, en el que ponia al
descubiertola redes de pederastia en México.

Lapolicia de Puebla detuvo a Cacho sin orden de
aprehension en Canctiny fue trastadada a Puebla. El114
defebrerode 2006, laprensareveldllamadas telefonicas
entre el gobernador de Puebla, Mario Marin, y Nacif, en
las que planeaban “darle coscorrones” a la periodista.

Alfinaldel afio, la Suprema Corte exoneré a Mario
Marin. Segiinlosresultados de la Encuesta Nacional
realizada el 6 de diciembre de 2007, los mexicanos no
estaban de acuerdo.

« ;Usted aprueba o desaprueba que la Suprema

Corte de Justicia haya concluido que Mario Ma~

rin no viol6 gravemente los derechos humanos de

la periodista Lydia Cacho?

Aprueba: 7.7% Desaprueba: 49.1%

» Conlo que sabe, ;usted considera que Mario
Marin es culpable de haber violado los derechos
humanos de la periodista Lydia Cacho o consi-
dera que no es culpable?

Si es culpable: 53.8% No es culpable: 10.1%

*kok

Entrelas prioridades del drea de opinion piblicade Los
Pinos existe una muy marcada, tanto por la cantidad
como por la calidad de las preguntas: el Gobierno del
DF y Marcelo Ebrard. Se evaliia con constancia la
aceptacién que el gobierno capitalino tiene entre la
poblacién y cémo califican las diversas medidas de

politica social y econdmica de su gestion.

Una muestra de este interés es que en el segundo
semestre de 2007 se contrato ala empresa ISA para
realizar cuatro encuestas telefénicas en el DE.

Cadauna contendrian ftems sobre temas de coyun-
tura, pero todas comenzarian con lamisma pregunta:

» En general, justed aprueba o desapruebala for-

ma en que trabaja...

a) El presidente Felipe Calderon?

b) Eljefe de gobierno Marcelo Ebrard?

Estos fueron los resultados de la primera encuesta,

de agostode 2007:

a) Felipe Calderén

Aprueba: 50.5% Desaprueba: 26.9%
b) Marcelo Ebrard

Aprueba: 48.6 Desaprueba: 23.2%
Los porcentajes serian distintos en la realizada el
16 de noviembre de 2007:

a) Felipe Calderén

Aprueba: 55.1% Desaprueba: 31.2%
b) Marcelo Ebrard

Aprueba: 52.7% Desaprueba: 34.2%

Laleve ventaja en los niveles de aprobacién que
Felipe Calderdn tiene entre los capitalinos se acom-
pafiaria con una serie de preguntas sobre el jefe de
gobiernoy sus iniciativas.

« Algunas personas piensan que el hecho de que

Marcelo Ebrard gaste el dinero de los impues-

tos en una pista de patinaje sobre hielo es una

irresponsabilidad porque no es una prioridad de
la ciudad. Otras piensan que no es unairres-
ponsabilidad porque beneficia a los ciudadanos
que no tienen para pagar ese tipo de diversiones

JUsted qué opina?

Es una irresponsabilidad: 52.4%

No es una irresponsabilidad: 43.6%

En la dltima encuesta de 2007, la empresa Opina
pregunté a nivel nacional sobre la instalacién de la
pista de hielo. Esta vez, lamayoria aprobaria laidea
de Ebrard.

s ;Usted aprueba o desaprueba que Marcelo

Ebrard instale una pista piiblica de patinaje

sobre hielo en el Zocalo de la Ciudad de México

con motivo de las fiestas decembrinas?

Aprueba: 49.1% Desaprueba: 26.5%

En septiembre de 2007, Ebrard anunci6 que el Go-
bierno del DF ofreceriaun seguro de mil 500 pesos men-~
suales para desempleados. A fin de mes, una encuesta
telefénicaincluiriauna seccién denueve preguntas sobre
el seguro de desempleo.

Los porcentajes de 1a primera pregunta muestran
que lamayoria aprobaba la iniciativa.

Continda en siguiente hoja
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+ ;Usted esta de acuerdo o en desacuerdo con que
el Gobierno del Distrito Federal dé un seguro de
desempleo a los capitalinos que hayan perdido su
trabajo?
PDeacuerdo: 67.3%  Endesacuerdo: 23.7%

» Marcelo Ebrard se comprometié a utilizar el
dinero de 1a deuda que negocid hace unos meses
el Gobierno del Distrito Federal para obras de
drenaje y agua potable. Ahora dice que nolo va
ausar para eso, sino que lo utilizard en el seguro
de desempleo. Sabiendo esto, ¢estd de acuerdo
o en desacuerdo con que el GDF dé un seguro de
desempleo?

De acuerdo: 32.3%

e Algunas personas dicen que dar un seguro de
desempleo provoca que la gente se vuelva ateni-
da del gobierno. Sabiendo esto, ¢estd de acuerdo
o en desacuerdo con que el GDF dé un seguro de
desempleo?

De acuerdo: 42.3%

En desacuerdo: 58.2%

Endesacuerdo: 47.2%

» Algunas personas dicen que el programa de
desempleo de Marcelo Ebrard esté disefiado para
ganar votos en lugar de atender las necesidades
de fondo de la ciudad de México. Sabiendo esto,
¢estd de acuerdo o en desacuerdo con el segurode
desempleo?

De acuerdo; 46.3%  Endesacuerdo: 44.6%

« El programa de desempleo implica un gastotan
grande que significaria endeudar més al DF. Sa-
biendo esto, ;esti de acuerdo o en desacuerdo con
que el GDF dé un seguro de desempleo?
Deacuerdo: 32.3% En desacuerdo: 59.4%

Sinembargo, cuando el encuestador mencionabaun
aspecto positivo, la mayoria daria su visto bueno.

» Algunas personas dicen que dar un seguro de

desempleo es una buena politica porque apoya a

las familias capitalinas. Sabiendo esto, ¢estd de

acuerdo o en desacuerdo con que el GDF déun

seguro de desempleo?

De acuerdo: 49% En desacuerdo: 40.8%

Alfinal,lamayoriano cambiaria, oinchiso mejoraria,
su opinién sobre Marcelo Ebrard.

» Después de que Marcelo Ebrard anunci6 que

dariun seguro de desermpleo alos capitalinos que

hayan perdido su trabajo, ¢la opinién que usted

tiene de Marcelo Ebrard mejord o empeord?

Mejord: 33.1%

Semantuvo igual: 34.7%

Empeord: 24.7%

*okk

Enlasencuestasrealizadas en el DF, nosélosebuscariala
opinién delos capitalinos sobrelos proyectos de Ebrard.

Una encuesta telefénica aplicada a 2 mil 202 personas
en agosto de 2007 midié principalmente la percepcion
sobre la inseguridad en la ciudad de México.

Aungue 84 por ciento de los consultados no habia
sido victima de un delito ese mes, paralos encuestados
la situacion de la seguridad piiblica en el DF no estaba
en las mejores condiciones.

Losresultados delas diversas encuestas soncontun-
dentes. Si Marcelo Ebrard tiene un flanco sumamente
vulnerables es el de la seguridad.

o ;Cudl cree usted que es el problema mds impor-

tante del Distrito Federal en estos momentos?

6de agostode 2007

Seguridad Piblica / Robo / Asaltos: 44.4%

Desempleo: 7.8%

16 de noviembre
Inseguridad: 30.3%
Delincuencia: 18.9%
Desempleo: 9.8%

» :Sicomparala seguridad piblica del DF con la
que habia hace un afio diria que es mejor o peor
ahora?

Mejor: 28.3% Igual: 40.9%  Peor:27.1%
¢ ;Usted se siente seguro o inseguro al usar el
transporte piiblico?
Seguro: 28.5% Inseguro: 69.9%

o ;Usted se siente seguro o inseguro al regresar de
hacer sus actividades?
Seguro: 35.1% Inseguro: 63.7%

» ;En su colonia o barrio hay asaltos a peatones?
$i: 60.1% No: 31.7%

s ;En su colonia o barrio hay delincuencia?
Si: 67.7% No: 26.6%

Encasitodaslaspreguntas, los porcentajes masaltos
se los llevola opcion “insegura” y “muy insegura”,

Aqkk

Desde el principio del sexenio, el gobierno federal
mostréd suintencion de realizar reformaslaboralesy,
al mismo tiempo, medir fuerzas solo con algunos de
los sindicatos mis relevantes en el pais.

El 23 dediciembrede 2006, Javier Lozano, secretario
de Trabajoy Previsién Social, dijo durante una reunién
conlideres obreros: “Es necesario erradicar el usopoli-
tico de los sindicatos y no utilizar suregistro como un
instrumento al servicio de funcionarios piiblicos”.

De acuerdo con la lectura que este funcionario
hizo de larealidad sindical mexicana, uno de las or-
ganizaciones querepresentaban un obstaculoparala
modernizacién laboral era el Sindicato Mexicano de
los Electricistas, al que responsabilizé de representar
una carga quellevaala quiebra financiera ala extinta

Continda en siguiente hoja
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Luz y Fuerza del Centro, la paraestatal proveedora de
energia eléctrica en el centro del pais.

Aungue el presidente Calderén tomariala decision
de decretarla extincion de laempresa el 10 de octubre
de 2000, desde antes se sopesaba la posibilidad de
hacerlo, como quedé claro enlas encuestas realizadas
en noviembre de 2007.

Para que no hubiera lugar a dudas sobre los re-
sultados, se pidid a dos casas encuestadoras aplicar
la misma bateria de preguntas.

Asique el 16 de noviembre de 2007, dos grupos de
encuestadores de las empresas ISA y Mercaei apli-
caron un cuestionario idéntico en el DF, Hidalgo,
Estado de México, Morelos y Puebla, con el propdsito
de medir la opinién en torno al funcionamiento de
la empresa y compararla con la Comisién Federal de
Electricidad.

Los resultados no necesariamente fueron los que
esperaba el gobierno federal. Las respuestas a varias
preguntas eran més positivas que negativas:

o :Me podria decir qué opinion tiene de Luz y

Fuerza del Centro?

Buena: 45.7%

Regular: 23.8%

Mala: 27.2%

¢ ;Me podria decir qué opinion tiene de la Comi-
sion Federal de Electricidad?
Buena: 43.7% Regular: 24.8 Mala: 18.4%
» ;Como evaluaria los siguientes servicios que
ofrece Luz y Fuerza del Centro?

El suministro de energia eléctrica

Bueno:58.1% Regular:190.5% Malo:19.5%

» ;Las tarifas de servicio doméstico que cobra Luz
y Fuerza del Centro son baratas, justas o caras?
Baratas: 4.3% Justas: 42.9% Caras: 47.1%

Después de preguntar sobre los servicios de Luzy
Fuerza, los encuestadores pedian evaluar al sindicatode
electricistas. EISME obtendria resultados mas variados
que los de su empresa.

¢ En general, ;qué opinion tiene usted del SME?

Regular: 9.7%
Nolo conoce: 51.9%

Buena: 12.6%
Mala: 19.9%

« ;Esta de acuerdo o en desacuerdo conlas si-
guientes frases?

Los lideres del SME ven por sus propios intereses
De acuerdo: 66.6%  Endesacuerdo: 15.7%

ElSME es una carga para Luz y Fuerza del Centro
Deacuerdo: 46.7%  Endesacuerdo: 26.2%

El SME debe modernizarse
Deacuerdo: 77.1%  Endesacuerdo: 4.3%

ElSME ayuda al bienestar de los trabajadores de
Luzy Fuerzadel Centro

De acuerdo: 51% En desacuerdo: 21%

*kkk

Para cerrar, algunas preguntas sobre la gestion presi-
dencial. Auna semanade sutomade posesién de Felipe
Calderdn, se hizola 12, Encuesta Nacional, del 8a12de
diciembre de 2006:

« ;Conlo que sabe, cree que el presidente Calde-

ron tiene las riendas del pais o 1as cosas se estan

saliendo de su control?

Tiene las riendas: 48.1 %

Se estan saliendo de control: 25.3 %

La encuesta nacional del 29 de noviembre de 2007
buscaria la opinién de 1a gente aun afio de gobierno.

» Pensando en el primer aiio de gobierno del presi-

dente Calderdn, ¢dirfa que ha hecho mis delo que

esperaba, lo que esperaba 0 menos?

Mis delo que esperaba: 20.4%

Lo que esperaba: 35.5%

Menos de los que esperaba: 33.4%

s Pensando en el primer afio de gobierno del pre-
sidente Calderén, ;cree usted que México va por
buen camino o por mal camino?

Buen camino: 48.7%

Nibueno ni malo: 27.8%

Mal camino: 18.8%.9

A 10 meses de gobierno, se reconocia lo “entrén” del
Presidente, pero después Calderdn descubriria que eso
no serfa suficiente para ganarle al narco alos ojos de Ia
opinién publica: jUsted quién cree que va ganando: el
gobierno federal o el crimen organizado?

El gobierno federal: 36.3%

El narco: 40.2%

Continda en siguiente hoja
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Entre las prioridades del drea de opinion publica de Los
Pinos existe una muy marcada, tanto por la cantidad
como por la calidad de las preguntas: el Gobierno del
DF y Marcelo Ebrard. Se evalua la aceptacion que el
gobierno capitalino tiene entre la poblacién y como
califican las diversas medidas de politica social
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