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Si se considera un emprendedor con iniciativa

y cuenta con capital para poner un negocio, No
necesariamente uno libre de impuestos, en un
aeropuerto puede hallar una opcion atractiva, pero
debe considerar su transito de personas, porgue
no todas las terminales aereas, ni todas sus
zonas, tienen la misma afluencia

Mas de mil NEJOCIOS en los acropuertos internacionales de L Cudad de

Méxicoy loluca se disputan [a preferencia de cerca de 24 millones de personias que
tranaitan por ellos en el ana.

Comarcios que van desde las tiendas de regalos, tabaquerias, artesanias, joyeriag,
libros, periodicos y revistas, hasta casas de cambio, restaurantes y hoteles, asi como
los Tamosos “duly Tree”™ han convertido Las ventas y ofertas de sus weivicios on una

empresa paralela o la de las acrolineas gue en ellos operan.

Tan sélo en las terminales 1y 2 del Aeropuerto
Internacional de la Ciudad de México (AICM]
existen 1,078 locales, de los cuales hoy nada
mas 249 se encuentran desocupados. En
cuanto a los destinados a atender al plblico
que transita en sus instalaciones, el primer
lugar lo ocupa la venta de articulos, con 139
locales que ofrecen souvenirs de la Ciudad
de Méxicoy productos de uso personal, como
ropa, joyas, lentes, y demas accesorios, apar-
te de perfumeria, licores y medicamentos.

En el sequndo sitio se ubica la prestacion o
venta de servicios, con 102 locales, en seguida
esta la oferta de alimentos y bebidas, con 95
centros de expendio y restaurantes, seguidos
por lo que ofrecen servicios bancarios, con
60. Asimismo, operan dos hoteles, el Hilton,
en la Terminal 1y el recién estrenado NH, en
la Terminal 2, también existen expendios de
billetes de loteria y limpiadores de calzado,
entre otros giros. Mas 98 espacios comercia-
les gue se ocupan como oficinas.

A decir de diversos comerciantes, los nego-
cios suelen ser atractivos, en buena medida,
debido a que el nimero de personas que
viaja se mantiene en niveles altos y su nivel
de poder adquisitivo es alto; se calcula que
cada afo circulan alrededor de 22 millones
de personas en el aeropuerto de la capital
de la Republica Mexicana y 1.8 millones en el
de Toluca, pero en 2009 ha sido un tanto dife-
rente, pues sus ventas se han visto afectadas
por la crisis econémica en la que todavia se
encuentra inmerso el pais.

Aungue muchas empresas y las propias au-
toridades de los aeropuertos se muestran
herméticas para hablar sobre el tema, diver-
s0s comerciantes dieron su testimonio y con-
fesaron gque sus ingresos se han desplomado
hasta en cerca de la mitad en el presente ano.

No importa cuél sea el giro, las dificultades

econdémicas se han hecho presentes en to-

das partes, por ejemplo, en la Terminal 2, la

tienda Vitromugs, en la que se ofrecen arte-
Contintia en siguiente hoja
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sanias, playeras y otros articulos, las ventas
disminuyeron a la mitad, al pasar de un pro-
medio de 20 mil a 10 mil pesos diarios y cormo
si se hubieran puesto de acuerdo, la joyeria
de Daniet Espinoza tuvo cifras praticamente
idénticas.

De manera similar se comportaron lasventas
de la tienda Scappino, que registré ganancias
de alrededor 40% menos a lo habitual.

La dificil situacién financiera que se vive en
México y en el mundo, no sélo ha provocade
una disminucion en los ingresos de los ne-
gocios, sino también una modificacién en las
preferencias de compra.

Asi lo demuestra el caso de la tienda de la
UNICEF del AICM, en la cual se ofrecen diver-
sos productos y cuya ganancia se utiliza para
ayudar a nifos con distintas necesidades.

La encargada del local nos informo que pro-
bablemente porque la gente estad conciente
del aumento de la pobreza hace un esfuerzo
extra y por ello hoy prefiere adquirir objetos
que de alguna manera beneficien a la infan-
cia que mas lo necesita,

De ahi que la tienda de la UNICEF en el Aero-
puerto Internacional de ta Ciudad de México
registrara en agosto de este afio ventas por
un monto cercano a 10é mil pesos, mientras
que en el mismo mes del afio anterior alcan-
z6 apenas un volumen de ventas de 56 mil
pesos, es decir, subid casi 50 por ciento.

El negocio garantizado
Los negocios que parecen inmunes a los efec-
tos de la crisis econdmica al interior de las

terminales aéreas de la Ciudad de Meéxico y de
Toluca, son los conocidos como “duty free”.

José Antonio Aguilar, investigador del Insti-
tuto de Estudios Superiores de
Monterrey. sciald que existen estudios de
mercadotecnhia que demuestran que el mar-
gen de ganancia en esle lipo de empresas
puede alcanzar en algunas ocasiones niveles
de hasta 40 por ciento.

“Como margen de los productos que mane-
jan las liendas libres de impuestos, en bruto,
pueden obtener desde 15 hasta 40 por ciento
de ganancia, ya descontados los gaslos de
operacion [renta, sueldos, luz, agua, etcéteral,
dependiendo la ubicaciony el giro”, afirma.

La diferencia con los negocios que no estan
en acropucrtos, es que el tipo de consumo es
diferente y el poder adquisitivo de los clientes
también es distinto al del resto, porque inclu-
so por cultura sc tiene la necesidad de adqui-

rir al menos un producto libre de cualquier
cargo tribulario, porgue cllo implica ganarle
al fisco, aunque sea una batalla y hacerlo sin
inlringir ley alguna.

Afluencia, el quid

La buena ubicacion, como en cualguier otro
negocio, es basica en los aeropuertos; un
local establecido en el area internacional
estard sujeto @ un flujo de personas con
mayor poder de compra y ademas, los pa-
sajeros pasan un mayor tiempo en sus sa-
las de espera, como consecuencia de las
medidas de seguridad impuestas por las
acrolineas, luego del ataque terrorista cn
Estados Unidos a diversos aviones el 11 de
septiembre de 2001.

“En un acropuerto internacional los comer-
cios que venden articulos libres de impuestos
son un negocio muy importante, como lo ve-
mos en la Ciudad de México, donde las ventas
en general y los margenes que manejan son
elevados, y las utilidades que obtienen les da
para poder pagar las altas renlas del local,
sueldos, gastos fijos y otras variables”.
Diversas empresas, que ya son lideres en el
giro del "duty free” en la capital mexicana,
también cuentan con locales en otros acro-
puertos en el mismo giro.

Pero Aguilar fue enfatico cuando sefalé: “Si
existe algun emprendedor que tenga la ini-
ciativa y el capital para poner un negocio, no
necesariamente uno donde los productos se
vendan libres de impuestos, tiene que consi-
derar la ubicacidn y el transito de pasajeros,
pues no todos los aeropuertos, ni todas sus
zonas, tienen la misma afluencia™

En la actualidad las terminales aéreas nue-
vas estan disefiadas para que la gente ca-
mine mas y de manera obligada recorra los
maltiples locales que operan en su interior.

De acuerdo con datos de la Comandancia
General del Aeropuerto Internacional de la
Ciudad de México, esta terminal es la que
registra un mayor movimiento de perso-
nas en América Latina, con 22 millones al
afio, y se espera que en el mediano plazo
esa cifra aumente a 32 millones con la
Terminal Dos.

Adjudicacion comprometida

Sin duda tener una tienda, un restaurante,
una tabagueria o una casa de cambio en los
aeropuertos de la Ciudad de México o en el
de Toluca es un buen negocio, pero también
es cierto que existen mayores requisitos para
obtener un local.

Contintia en siguiente hoja
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|.a empresa privada denominada Inmobilia-
ria Fumisa controla la mayor parte de las
areas comercialesy de negocios del AICM, no
solamente los ubicados en las zonas nacional
e internacional, sino también en el Modulo 5y
la parte conocida como Los Yentanales.

Desde 1994 esté sociedad adquirid la conce-
sién para la construcciony renta de la mayo-
ria de los locales, de acuerdo coninformacion
proporcionada por las autoridades del Aero-
puerto Internacional de la Ciudad de México,
donde se senala que las concesiones vencen
hasta el afio 2013, aunque hay quienes asegu-
ran que ya no es tal, que éstas se redujerony
que concluyen en 2010.

Estas concesiones cuentan con la participa-
cién de recursos publicos pues se trata de
una zona federal.

Diversos locatarios, quienes pidieron el ano-
nimato para evitar represalias, informaron a
Mundo Ejecutivo que los locales se asignan
por subasta y que la renta se cobra en do-
lares, ademés consignaron que en algunas
ocasiones se les obliga a vender cierto tipo de
productos o a ser removidos de los lugares
donde se ubican, como condicion para man-
tener su operacion en la terminal aérea.

Informaron que en espacios disponibles
y estratégicos se colocan letreros don-
de se anuncia la proxima instalacién de
alguna tienda libre de impuestos.

Inmobiliaria Fumisa es filial de Avent
International, una firma espafiola que
posee varias empresas para la comer-
cializacion alinterior de varias termina-

Los ne
termina

i

les aéreas.

Extraoficialmente se sabe que los
arrendatarios pagan rentas que van de
los 40 mil pesos mensuales en locales
pequenos, hasta 75 mil o mas en lu-
gares mas amplios, donde se ofertan
productos de lujo o se ubican casas de
cambio, entre otros giros comerciales.

Los precios no se fijan por m?, sino por
subasta y quienes cstén interesados en
ocupar un espacio tienen gue superar
las ofertas existentes.

Hace algunos afos, la empresa Obra-
s6n Huarte Lian (OHL) adquirié la mitad
de las acciones de Fumisa Avent, OHL
es también una compania espanola
que coliza en la Bolsa de Valores de
Madrid y, de hecho, mantiene inversio-
nes importantes en paises como Chile
y Venezuela.

Duty free, ejemplo de éxito

En la Ultima década el Aeropuerto de
Toluca se ha vuelto famoso y concurri-
do porque en él s¢ desahogan muchas
de las operaciones aéreas de los aero-
puertas aledanos y por concentrar los
vuelos de las acrolineas de menor ta-
mafo hacia distintos destinos del pais,
aparte de convertise en refugio de algu-
nas de las consideradas Low Cost.

Con un flujo de casi dos millones de
pasajeros al afo, hoy representa una
oportunidad para emprender un nego-
cio. Sobre todo porque se¢ preve gue en
un lapso moderado alcance un flujo de

Continda en siguiente hoja

0CioS gue operan en (as
es aéreas de Toluca y el
Distrito Federal no se salvan de los
efectos de la crisis economica, hay
quienes han sufrido una caida de
hasta 50% en sus iNgresos, pero
eso es temporal; los que venden
productos libres de impuestos
parecen inmunes, sus volumenes de
ventas se mantienen en los cielos

cuatro millones de personas por afo.

Un aspecto que contribuyé a que los
negocios al interior del aeropuerto ca-
pitaling fue la ampliacion del AICM, la

cual consistio en remodelar el drea de
vuelos nacionales conocida como Ter-
minal Uno o T1y la construccidn de la
Terminal 2.

Lo cierto es que aun ¢on esta inversion,
la propia Secretaria de Comunicacio-
nesy Transportes ha reconocido que es
necesaria la construccion de un nuevo
aeropuerto para liberar el flujo actual
y con ello permitir al mismao tiempo la
creacion de un mayor ndmero de loca-
les comerciales y ofrecer nuevas fuen-
tes de empleo.

En Toluca, buen negocio

Las tiendas libres de impuestos se han
convertido en una de las principales
fuentes de ingreso y mayores genera-
doras de empleo en los aeropuertos.

Se trata, en su mayoria, de grandes
empresas a nivel internacional, como
“La Riviera Duty Free”, que es una de
las cadenas de tiendas mas grandes en
América Latina,

Este negocio se ubica en diversos ae-
ropuertos internacionales de la regién;
en México se instald en la recien cons-
truida Terminal 2, después de haber
obtenido el visto bueno del Sistema de
Administracién Tributaria de la Secre-
taria de Hacienda. »
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Encuentre su oportunidad

Espacios Comerciales TI

Areas Gerenciade  Gerenciade Gerencia de Subdireccion Subdireccion Total
Diversas Transportacion ~ Servicios  Coinversionesy deAtenciona  de Promocién
Terrestre Comerciales Esp. Publi. Clientes y Calidad
AICM FUMISA
Venta de alimentos y/o 34 61 95
bebidas.
Venta de Articulos. : B8 i 101 [l 199
Venta de Servicios. 20 32 z 48 102
Servicios Bancarios. b R ; e
Oficinas. 3 41 54 98
Aerolineas, 0 ol ol 12 Al
Bodegas. 1 1 5 57 19
Areas Diversas. - | Al ’!pl i 15 19 ' ' 7.
Hoteles. 1 2 1
Hangar. _ LSRR R o ' ;1' TS | A
Plataforma. 2
Total 21 M4 9 325 144 0 63
Desocupados 18 2 131 35
Nuevos territorios
Espacios Comerciales T2
Areas Gerenciade  Gerencia de Gerencia de Subdireccion Subdireccion Total
Diversas Transportacion ~ Servicios Coinversionesy de Atenciona  de Promocion
Terrestre Comerciales Esp. Publi. Clientes y Calidad
AICM  FUMISA
Venta de alimentos y/o 42 42
bebidas
Venta de Articulos. 43 7 50
Venta de Servicios 20 33 2 2 57
Servicios Bancarios. 16 16
Ohcinas 3 | an a5
Aerolineas, i}
Bodegas.
Areas Diversas, 1 10 n
Holeles
Hangar. 2 2
Plataforma 0
Locales pendientes de 1 1
adjudicar.
Total 24 135 4 0 43 0 216
Desocupados 3 L] 0 0 1 ]
TOTAL OCUPADOSTT¥ T2 45 249 13 325 187 10 829
TOTAL DESOCUPADOS T1YT2 3 77 2 131 36 0 249
GRAN TOTAL 48 326 15 456 223 10 1.078
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