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Redes socialés
INNOVAN LA
FORMA DE
ORGANIZARSE

toto: Erik Meza

Redes sociales, lanueva

manera de moviliz

POR PIERRE-MARC RENE
pierre.marc@nuevoexcelsior.com.mx
a nueva genera-
cién de lideres en
el mundo provo-
¢6 ya la caida de
gobiernos, cam-
bios en sus pai-
ses y movimientos en contra de
grupos subversivos con eluso de
las redes sociales como Twitter,
Hi5 y Facebook, herramientas
que revolucionaron la forma de
organizarse. _
“Laselecciones de este afioen
Irdny Moldavia asicomolamar-
cha contralas Fuerzas Armadas
Revolucionarias en Colombia -~
FARC— son los ejemplos mas
fuertes del poder que tienen es-
tas herramientas”, dijo a Excél-
slor Jason Liebman, cofundador
dela Alianza delos Movimientos
Juveniles (AYM, por sus siglas en

inglés), cuya primera edicién tu-
vo lugar en diciembre de 2008 en
Nueva York.

La més reciente Cumbre de
la AYM, que se llev6 acabo en
México el pasado 15 y 16 de oc-
tubre, demostré la importancia
de estos nuevos canales de co-
municacién para conectar a la
gente, principalmente a los j6-
venes, quienes son los que mds
usan las herramientas tecnol6-
gicas e internet.

“Lasecretariade Estadonor-
teamericana, Hillary Clinton,
dio importancia a esta cumbre
durante su ultima visita a Mon-
terrey, yaque los recientes movi-
mientos sociales fueron creados
por estasredes y tuvieronimpac-
tos que nunca se podian imagi-
nar. Paranosotros, Twitter y Fa-
cebook, enla cual también estoy

inscrita, sonfundamentales para
tener acceso al mayor niimero de
personas, y que complementan
los medios tradicionales”, de-
claré ensudiscurso Maria Otero,
secretaria de Estado paralaDe-
mocracia y Asuntos globales.
“Moldavia y Colombia son
los gjemplos mds importantes
de que se pudo llegar a conven-
cer y atraer millones de perso-
nas en las protestas contra pro-
blemas politicos o sociales que
tuvieron en ambos paises. En-
tendimos, en aquel momento, la
importancia de Twitter y Face-
book en la activacién de movi-
mientos y, aungue son mas los
j6venes los que los usan, tuvie-
ron un impacto nacional y mun-
dial hacia sus causas”, explicé a
este diario Jason Liebman.
“Estasherramientas cambia-
ron el mundo, son muy podero-
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sas, Lanueva generacion, nacida
conlatecnologiaentrelas manos,
se comunica totalmente diferen-
te a nosotros, sus padres, quie-
neshaciamos nuestras tareas con
maquina antigua. Por internet,
los jovenes hablan de temas que
han estado fuera delos discursos
politicos y econémicos y supie-
ronllevarlos a escalainternacio-
nal”, relaté Otero.

“Alver elimpacto de estasre-
des, los gobiernos entendieronla
importancia de cambiar su ma-
nerade comunicarse conla gente
paraconectar aunamayoriamas
importante y también para escu-
char mejor las reivindicaciones
del pueblo”, agregd.

LaCumbre dela AYM, creada
por Estados Unidos y lideres de
lasredesyde Organizaciones No
Gubernamentales, fue un evento
necesario para que todos puedan
entender mejor estasherramien-
tas y la importancia que tienen
en la comunicacién, dijo el em-
bajador de Estados Unidos en
Meéxico, Carlos Pascual.

“Estos nuevos medios de co-
municacién danpoder ala gente,
les da una fuerza jamds vista an-
tes, ya que los medios tradicio-
nales se preocupan de sus intere-
sesy su audiencia. Les quisimos
dar el apoyo alos miembros que
trabajan con estas herramien-
tas”, explicé el cofundador de
la Alianza, Jason Liebman.

Enentrevista con Excélslor, el
creador de Twitter, Jack Dorsey
contd que cred sured tras darse
cuenta de lo que se podia hacer
con los celulares,

“Con los teléfono méviles,
uno puede escribir, tomar fotos
y videos de lo que pasa enlos al-
rededores y subirlos de una vez
ainternet. Entonces creamos es-
ta herramienta para que la gen-
te puedareportarlo que estapa-
sando. Es mds rdpido, més ficil
de usar que otras redesy se pue-
de comunicar en tiempo real. Es
mas rdpido que los medios elec-
trénicos, como CNN y BBC por
ejemplo”, dijo Dorsey.

“Respondimos ala demanda
de la poblacién por el hecho de
que cualquier persona puede in-
formar, no todos pueden ser pe-

riodistas, pero pueden repor-
tarlo que pasa. Con estas herra-

mientas, ayuda mucho al trabajo
de los reporteros, aunque s tie-
nen que verificar las informacio-
nes, confirmarlas, eteétera. Pero
fue un gran logro la creacién de
estas redes”, menciond a Excél-
sior, Steve Grove, director de no-
ticias y politica de YouTube.

Estas redes sociales se volvie-
ron una gran necesidad para los
medios de comunicacién tradi-
cionales, ya que pueden trans-
mitir informacién sobre temas y
conflictos internacionales en pai-
sesque notenfan acceso antes por
la censura de los gobiernos.

“En paises desarrollados co-
mo Canad4, Estados Unidos y
los de Europa, estos nuevos me-
dios de internet sirven principal-
mente paralabuisqueda de infor-
macién y su transmision. No son
paises que tienen problemas so-
ciales importantesy guerras, pe-
ro estas redes les permiten tener
un mejor acceso alainformacion
ytambién para interactuar conla
poblacién”, relaté Jon Gasco, di-
rector de comunicaciénde Loon-
Lounge, comunidad enlinea que
permite tanto la ayuda como la
interacciény conexién conlosin-
migrantes de Canada.

Sin embargo, en paises lati-
noamericanos, de Oriente Medio
y Asia, donde viven problemas
de secuestro, guerras, conflictos
socialesy delincuencia, Facebo-
ok y Twitter permiten convocar
al pueblo a manifestarse, denun-
ciar y buscar apoyo de organis-
mos locales e internacionales.

El caso mds importante fue
probablemente la marcha con-
tralas Fuerzas Armadas Revolu-
cionarias de Colombia (FARC),
en febrero de 2008. Oscar
Morales cred un grupo en Face-
book, lamado “Unmillén de vo-
cescontralas FARC”, para orga-
nizar unamanifestacién contrala
organizacion considerada como
terrorista. Resulté que en ape-
nas 30 dias, el grupo movilizé a
12 millones de personas en 200
ciudades de 40 paises.

“Fue un éxito que no espera-
bamos. Tanta gente que se pu-
do movilizar alrededor del mun-

do, aunque la idea era convencer

al pueblo colombiano contra las
FARC y manifestar nuestro can-
sancio de los secuestros y ata-
ques contra nuestra gente”, se-
fialdé Morales.

“Decidimos usar las redes
sociales en lugar de los medios
tradicionales porque rompenlas
fronteras y convocar a millones
de usuarios. En Colombia, sélo
Facebook tiene mds de seis mi-
llones de cibern-
autasy participan
activamente en

| Complemento

“Decidimos usar Facebook
y MySpace para organizar una
protesta contra el cierre de esa
cadena. Estamos cansados dela
censura del gobierno de Chdvez
y el punto culminante fue el cam-
bio de la Constitucién para que
el[Presidentd pueda ser reeligi-
do”, dijo.

“Luego delaprimera protesta
contra.el cierre de RCTV, las Or-
ganizaciones No Gubernamen-
tales, universita-
rios, movimientos
dejévenesy parti-

IENREE 0o Los medios de comu- dos politicos nos
Con este tema tan SENEWEOETEII U cstdn apoyando.
doloroso para el SECRHISICIISIECRE  Fstas herramien-
pueblo colombia- | o as eran la unica
no, no podiamos g:’:;;ig:g:}: s forma de llegar a
perder esa gran ; la poblacién por-
oportunida.d”. ; iy e que cuando algo

Segtin Morales, , basacontra el go-
los guerrilleros salieron atectados  bierno, Chdvez censura todo en
por el impacto que tuvo la mani- la televisién y radio”.

festacién en el mundo, lo que dio
fuerza alos rehenes para guardar
esperanza de su libertad.

“Muchos de los guerrilleros
de la base de las FARC, no los
grandes, salieron de la guerrilla
porque sintieron que su lucha
era estéril, que estaban luchan-
do por unos objetivos que al fi-
nal no tenian el apoyo del mis-
mo pueblo”, explicé.

“Cuando Ingrid Betancourt
salié del cautiverio en 2008 dijo
publicamente que gracias a Dios
hubo esa marcha, porque ellos
se estaban muriendo, sobre todo
sicoldgicamente,
pensando que el
pais se habia olvi-
dado de ellos. Le
dieron fuerza para
guardar esperan-
za. Fue el dia mds
felizde suvidatras
el secuestro”.

Esta misma si-
tuacién se dio en
Venezuela con el
Movimiento Joven, encabeza-
do por Yon Goicoechea, tras el
cierre de Radio Caracas Televi-
sion (RCTV), la red de comuni-
cacién abierta mds importante

del pais, por el [presidentd [Hu-

i+
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Novedad
Enpaises donde hay
secuestros guerrasy
conflictos socialeslas

redessociales permi-
tenmanifestarse.

EnCuba, dondelaslibertades
estdn controladas por el gobier-
no comunista, el uso de las tec-
nologias es casi imposible, Ve-
rénica Nur Valdez y Felipe Go-
rordo, quienes viven en Estados
Unidos, crearon Raices de Espe-
ranza para ayudar a su pueblo a
poder comunicarse.

“Los cubanos estdn cansados
del sistema, quieren tener las he-
rramientas tecnolégicas para co-
municarse con el resto del mun-
do. Entonces nosotros, des-
de EU, les mandamos celulares
y usamos Facebook para pasar
nuestros mensa-
jes sobre los pro-
blemas sociales
que viven los j6-
venes cubanos”,
sefial6 a este dia-
rio Verdnica Nur
Valdez.

Eluso de estas
herramientas no
s6lo tiene un lado
positivo, también
tienen consecuencias adversas.

“De hecho desde la protesta,
Chdvez prohibi6 todo uso de las
Blackberry en el pais, porquelos
mensajes que se mandan apare-
cen como anénimos, no hay posi-
bilidad de saber quién mandé el
mensaje”, relaté Goicoechea,
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lamados sistemas de comunicacion como Twitter, Facebook y Hi5 han demostrado que
son una poderosa herramienta que permite a las sociedades organizarse

Fue un éxito que no
esperabamos. Tanta
gente se pudo movilizar.
La idea era convencer

al pueblo colombiano
contra las FARCy
manifestar nuestro
cansancio de los
secuestros y atagues.”
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PODER DE l En febrero de 2008, Oscar Morales (en la foto) cred un grupo en Facebook, llamado “Un millén de voces contra las FARC", para organizar una manifestacion
CONVOCATORIA ‘ contra la organizacién considerada terrorista. Resultd que en apenas 30 dias, el grupo movilizo a 12 millones de personas en 200 ciudades de 40 paises.
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