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Democracia, retorica

y medios de comunicacion

losé Ferndndez Santilldn

§ un hecho que las elecciones del 5 de ju-
lic salieron blen en cuanto a su organiza-
cidn y entrega oportuna de resultados; es
decir, 1a vertiente legal e institucional fue
cubierta correctamente por ¢l IFE. Esta parte del
desarrallo democritico va caminando bien.

5in embargo, es necesario poner atencidn en
aquellos problemsas que debemos resolver para
due la democratizacién de nuestro pais, en su
conjunto, 1o se desvie o Incluso retroceda. Se
trata de los desafios que enfrentari el Estado
mexicano en los préxdmos afios respecto de lo
que podriamos lamar “la esencia y el valor de
la democracia” en vista de las condiciones que
enfrenta el pais.

Como lo afirmé reclentermente una de 1as figu-
ras més relevantes del andlisis politico, Simone
Chambers (Political Theory Review, junio de
2009), “la democracia moderna no seria posible
sin los medios de comunicacion”. Se supone, en
consecuencia, que para unha prictica correcta de
la dernocracia los medios de comunicacion, y en
especial la tv, deberian autolimitarse en sus am-
biciones de poder y dinero; ver por el interés de
la sociedad civil al brindarle una informecién
oportuna y contribuir a la formacién de una opi-
nién pliblica eritica: “Los medios de comunica-
cion moldean, forman vy ajustan la informacion.
Esta funcitn ejerce una amplia y muchas veces
determinante influencia en la configuraciém de la
opinidn de los ciudadanos”.

El asunto es que la manera de proceder de la tv
comercial marcha en sentido contrario respecto
de estos principios. Es decty, 1a politica democra-
tica estd slendo distorsionada en cuanto un pu-
nado de personas controla la comunicacién para
beneficio propio. El mecanismo privilegiado pa-
ralograr este proposito particular es el uso de las
palabras v 1as imdgenes que tiene como aliciente

¢l poder y no !a basqueds de la verdad.

Por eso Emmanuel Kant definié a 1a retérica
como “el arte de enganar a través de la creacion
de bellas ilusiones”. Kl cometido de 1z retérica
es subyugar a las mentes a favor de quien envia
el mensaje; evitar que los individuos sean capa-
ces de juzgar la realidad con base en elementos
objetivos; robarles 1a libertad de razonar con su
propia cabeza,

Una politica de Estado orientada a moderar la
fuerza del duopolio televisivo debe establecer
contrapesos normativos e institucionales, Ha-

cer valer su calidad de entidad soberana. Desde
esa posicidn el Estado ha de favorecer la libre
competencia para que suba la calidad de las
transmisiones y se distribuyan mejor las ganan-
cias entre grupos empresariales dispuestos a
participar en este sector. Romper el cuello de
botella evohitivo que se ha creado enla actividad
medidtica v que impide el sano desarrollo de la
demacracia en México.

Silariqueza estd mal distribuida en nuestro
pais, en peor situacién se encuentra la difu-
5i6n de la palabra.

Esta accitn del poder publico implicaria el
apuntalarmiento de la politica como el arte del
didlogo y 1a formacion de consensos con base
en el efercicio de la inteligencia, ¥ no como hoy
es ejercida a través de las pantallas: un mond-
logo entre un emisor abusivo y un plblico iner-
me. En este tiltimo ¢aso, setratadel empleoes-
tratégico de la comunicacién para manipular
el parecer de la cludadanfa con el objeto de ha-
cer pasar los intereses de las élites por intere-
ses generales. El dominio retérico de las con-
ciencias representa el exacto opuesto de lo¢que
significa 1a democracia.
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