
Televisa congela sus ratings

a medición de los ratings preocupa a Televisa en mo

mentos en que se ha vuelto más selectiva la inversión

publicitaria

Usted sabe que cuando
una economía camina lento
el primer rubro que recortan
las empresas en sus gastos
operativos es el relativo a la
publicidad lo que no siempre
es la mejor estrategia

La realidad es que con la
recesión el gasto publicitario
ha caído drásticamente en
2009 lo que preocupa a los
medios pero también a las
agencias de publicidad

Por lo pronto Televisa des
de este mes ha decidido con
gelar sus ratings en respuesta
a un movimiento corporativo
en IBOPE la única empresa
que por años mide las au

diencias en los medios electrónicos
Y es que la empresa que comanda Emilio

Azcárraga Jean tiene dudas en la forma co
mo se maneja IBOPE que preside y dirige Ru

bén Jara luego de la incor
poración de Massimo Corra
do a las filas de Televisión
Azteca de Ricardo Benjamín
Salinas Pliego

Corrado trabajó durante ca
si 12 años como director gene
ral de IBOPE y conoce en deta
lle la forma como se miden los
ratings en televisión abierta
además de que era el respon
sable de atender los cuestiona
mientos técnicos de televisoras
y estaciones de radio

Para los que no están muy
familiarizados con el negocio
de los medios vale la pena
decir que la medición de au
diencia en la TV se realiza a

partir de un aparato electrónico llamado
People Meter instalado en las televisiones
voluntariamente y que registra los canales
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sintonizados
El People Meter tiene capa

cidad de guardar el registro de
los hábitos de exposición a la
TV de cada miembro de una
casa información que luego se
complementa con encuestas

A la fecha existen muy po
cas personas que hayan visto
un People Meter en una casa
si usted es uno de ellos puede
sentirse afortunado en una
época en que la televisión in
fluye enormemente en nues
tras vidas

Lo cierto es que los ratings
si bien definen los costos de
los anuncios en los últimos
años han mostrado cambios
importantes no sólo por la

competencia entre televisoras también por
el crecimiento de los servicios de TV de paga

Por lo que se refiere a
IBOPE habrá que decir que es
una entidad que por años ha
ofrecido servicios de audio
metría y determina el grupo
de hogares para medir el
comportamiento de los mexi
canos al ver televisión

Esto a partir de definir una
muestra o panel de dos mil
300 hogares en las 28 ciuda
des más grandes del país don
de se coloca el People Meter

El caso es que la incorpora
ción de Corrado a TV Azteca
se ha visto como un acierto
para la televisora del Ajusco
por tratarse de un ejecutivo
que conoce a pie juntNIas te

mas como los algoritmos para el cálculo de
los resultados de audiencia pero que no ha
sido bien vista por Televisa

Con esto le quiero decir que si bien Televi

sa no ha roto tratos con
IBOPE sí está obligando a la
empresa que comanda Jara a
que modifique el panel para
medir los ratings que le co
mento algo que viene ha
ciendo de forma periódica

La presión de Televisa se ha
dado por el lado de congelar
los ratings desde el 1 de julio
pasado a partir de las cifras
que arrojaron los ratings ob
servados entre enero y marzo
pasados

Estamos hablando de un
periodo de cierta estabilidad
para los ratings ya que des
pués sobrevino el problema
de la influenza que de plano

empujó a muchas personas a quedarse en
sus casas viendo televisión

Mientras Televisa negocia con IBOPE está
solicitando además la rotación de la totali

dad de la muestra de casas
que tienen en sus televisores
el famoso People Meter algo
que se viene haciendo cada
cuatro años a razón de 25
por ciento cada año

Para IBOPE el cambio no es
una tarea sencilla ni en lo téc
nico ni en su posición ante
otras empresas ya que otras
firmas podrían solicitar lo
mismo ante cualquier duda
en sus mediciones que dicho
sea de paso se han converti
do en otro campo de batalla
para las televisoras en mo
mentos en que las empresas
han decidido recortar sus
gastos en anuncios y cada

vez cuestionan más el costo beneficio de sus
campañas publicitarias

Barclays con
su lanzamiento de

Traes referenciados a

deuda del gobierno
de México alcanza

en la Bolsa Mexicana

de Valores

Fresnillo PLC invertirá

de dólares en una

nueva mina

en Zacatecas

a partir de la buena
expectativa
para los metales

Viñetas Ezquerro
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