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Fracaso de las cibercampaiias

Roberto Trad

ucho se habia especulado sobre el pa-
pel que jugaria la internet en estas
campaiias intermedias. A menos de
dos semanas de 1a elecci6n, algunas
amenazas se cumplieron, pero muchas se queda-
ron en la quiebra moral: videos con menos de 50
impactos en YouTube, candidatos en Facebook
con fristes 30 amigos (todos parte de sus equipos
de campafia), en fin. Son incontables los materia-
les en la red con respecto a esta eleccién, pero muy
pocos los que realmente sobresalen.
Para entender el uso de internet en las campafias
hay que partir el anilisis en local y nacional.

Enlo local, el éxito o fracaso de las e-camparias
estd vinculado a: 1) la penetracién del acceso y uso
cotidiano de internet en las plazas donde hay elec-
ciones locales (DF, Querétaro, Jalisco, Nuevo
Ledn, por mencionar los més relevantes); y 2) la
capacidad de los candidatos y equipos de campa-
fia de utilizar la red al méiximo de su potencial.

En este segundo rubro, la diferencia entre las
campaiias virtuales que si aportaron y las que sélo
fueron testimoniales fue que las segundas sélo lle-
varon el papel ala pantalla (los mismos contenidos
tradicionales a la esfera virtual), mientras las pri-
meras utilizaron internet no como un medio de co-
municacién, sino como un espacio para propiciar
el didlogo entre los ciudadanos respecto de los
asuntos publicos. Entender internet como un es-
pacio y no como un medio mas permite a los equi-
pos de campafia crear herramientas que propician

€l contacto directo y la participacion de cualquiera
que asi decida hacerlo. Entender internet como un
medio significa que los equipos de camparia enten-
dieron al elector como lo entendiamos en la época
de la politica televisiva: un simple espectador que
esti en espera de recibir nuestro mensaje.

En la esfera nacional, hubo tres campatfias o te-
mas dignos del anlisis: la campafia de German
Martinez por YouTube, la promocién del voto nu-
lo y la anticipada guerra sucia.

La campaiia del PAN, utilizando como vocero a
German Martinez, fue exitosa porque se convirtié
en una referencia noticiosa. Porque su mensaje, el
formatoy la formalidad institucional que le dio Ac-
cién Nacional a la difusién en medios como evento
informativo permiti6 que las acusaciones y opinio-

nes de sudirigente trascendieran la esferadelared.
Mis personas se enteraron de lo que decia German
porque lo retomaban en la radio, 1a tele y los peri6-
dicos que aquellas que entraron a YouTube a mi-

rarlo. Al final del dia, internet fue utilizada estraté-

gicamente por el PAN y por Germéin Martinez co-
mo un medio de comunicacién para generar noti-
cias. La articulacién de movimientos ciudadanos y
1a procuracién de un difllogo libre entre sus simpa-
tizantes se lo dejaron a sus candidatos locales.
Elllamado ciudadano al voto nulo comenzé co-
mo un movimiento en la red que por su alto im-
pacto se multiplic6 rapidamente y llegd pronto a
1as principales paginas y columnas en los peri6di-

cos. En este caso, la red fue utilizada por miles de

ciudadanos como un espacio de didlogo sobre un
tema al que ninguno de los partidos pudo abordar
en los espacios tradicionales: la decepci6n de los
ciudadanos hacia la clase politica. Es el caso mis
exitoso de todos porque sin recursos ni formalis-
mos ni representatividad institucional alguna, la
camparia logr6é sumar auténticamente a miles de
ciudadanos, hasta el extremo de ser tomada en
cuenta por las principales casas encuestadoras.
Finalmente, la guerra sucia virtual —de la que
tanto se esperaba— no tuvo un impacto nacional
como para decir que har la diferencia entre gana-
dores y perdedores. Hubo videos musicales (algu-
nos muy divertidos) en los que se parodiaba a al-
gunos gobernadores priistas que no pasandelas 7
mil visitas, notas y blogs refriteando informacién
de los medios tradicionales, pero realmente nada
que valga la pena registrar para la historia. La tinica
excepci6én podria ser los grupos de odio (preocu-
pantes por cierto par sufonoy contenidos) contra,,
lan.iﬁ?. R H -r'n.‘»'~=g!‘19§-',”'fvr ‘U delpgx) C
1eden ver en Facebook y entre los cuales hay
uno que tiene més de 160 mil miembros. La guerra
sucia se dio més en los procesos locales, enlos que
unos a ofros se acusaron de todo y con todo.
Asitermina la temporada electoral, falta ver qué
se hace este par de semanas, cuintos correos
electrénicos se envian para llamar al voto a los
“promovidos” de los partidos, cudntos nuevos vi-
deos de tltimo minuto aparecen y, sobre todo,
cuidnto aprendimos los que hacemos camparias
que la red para la politica no es un medio de co-
municacién, es un espacio de didlogo.
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