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Home Depot elevará facturación en 2009
a principal cadena de productos de mejoras para el hogar
desafía a la recesión y espera otro año de alza en ventas

Aunque está claro que la
desaceleración de la econo
mía pegará a todos los ne
gocios para algunos esta
crisis si bien es real también
es mental y explica mucho
de su profundidad en el de
terioro automático de las ex
pectativas

Empero en el caso del co
mercio detallista el primer bi
mestre del año no ha sido ma
lo es decir no ha habido un
desplome de la facturación e
incluso algunas empresas si
guen reportando alzas reales
en ventas

Entre las que han iniciado
con el pie derecho anote a

Home Depot México que dirige Ricardo
Saldívar

A menos de una década de estar en el mer
cado Home Depot se ha convertido en un re

ferente para la proveeduría de
la industria de la construcción
de vivienda tanto en et rubro
de casas nuevas como en la
parte de remodelación

En México existen alrede
dor de 23 millones de casas y
desde el sexenio pasado los

programas de vivienda del
gobierno han permitido que
por lo menos al año se incor
poren al mercado otras 600
mil casas

Home Depot ha sabido
aprovechar ese mercado a
partir de una red de 77 pun
tos de venta con un modelo
muy flexible ya que sus tien
das van de cuatro mil 500 a

ocho mil 500 metros cuadrados con una ga
ma muy amplia de productos para todos los
presupuestos

Cada tienda de Home Depot maneja alrede
dor de 20 mil SKU siendo otras de sus fortale

zas el uso de modelos mate
máticos para tener inventa
rios que permitan satisfacer a
una clientela que el año pasa
do alcanzó 40 millones de
consumidores

Le puedo decir que la cade
na que comanda Saldívar se
ve como uno de los grupos
que estarían interesados en
adquirir parte de las propie
dades inmobiliarias que pon
dría a la venta Controladora
Comercial Mexicana de Car
los González Zabalegui co
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mo parte de la reestructura
ción de la deuda de la firma
del pelícano aunque habrá
que esperar

Por lo pronto el plan de inversiones de
pot para este año ha fijado un pre

3 de mil 500 millones de pesos que

de momento considera la
apertura de un par de tien
das ya que si bien espera
un crecimiento real en su
facturación como muchas
empresas está cuidando su
caja con el fin de evitar so
bresaltos con una amplia
red de proveeduría que in
volucra a más de mil empre
sas la mayor parte firmas
locales

De hecho otra de las for
talezas de Home Depot es
que el 85 por ciento de sus
productos son locales y sólo
15 por ciento importados
por lo que no tiene una gran
exposición ante los vaivenes

del mercado cambiarlo
Y bueno una señal de que Home Depot es

tá creciendo de la mano de sus proveedores
es que 125 empresas que surten sus tiendas

han registrado en los últimos
años alzas en sus ventas que
han rebaso la gestión de la
cadena que dirige Saldívar

Home Depot México es
parte de la estadounidense
Home Depot Inc una firma
que además de nuestro país
ha iniciado su expansión inr
temacional teniendo como
foco a Canadá y China

Las ventas en el exterior de
Home Depot Inc represen
tan apenas el 10 por ciento
de su facturación total lo
que habla del potencial de
ese negocio en mercados co
mo el mexicano

Un aspecto que explica la
dinámica de Home Depot aquí es su clara
orientación al cliente a partir de tener en su
fuerza de ventas a un asesor que facilita la
elección de productos a los consumidores al
ao aue marca la diferencia con respecto a

otras firmas del comercio
detallista

De esta manera cada una
de sus tiendas ha podido
mantener su facturación in
cluso en momentos en que
existe menor propensión a
comprar materiales para la
construcción o remodelación
de casas

Amén de esa actividad
Home Depot México es una
de las firmas que ha podido
consolidar sus programas de
apoyo a la comunidad de
ahí que por tercer año conse
cutivo se haya hecho mere
cedora al distintivo de
EmDresa Socialmente Res

ponsable ESR por parte del Cemefi que tiene
una metodología bastante depurada para me
dir ese tipo de programas

Con todo y recesión
Home Depot invertirá
este año

500 millones

de pesos en la°
expansión de su red
de tiendas

Las principales
fuerzas políticas
presentarán en el
Congreso una
iniciativa para elevar
la inversión en

el sector petrolero
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