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Rogelio Varela

Kronos mejora gestién laboral

- unque la recesion tensa la relacién entre empresas y

‘trabajadores, algunas firmas estdn dando pasos
para

evitar los despidos y elevar su productividad.

Ya le habia comentado
que desde la Secretaria del
Trabajo, al mando de Javier
Lozano Alarcén, semana a
semana se estd dando segui-
miento puntual a las revisio-
nes contractuales simple-
mente porque existen mu-
chas empresas que estan im-
posibilitadas de otorgar au-
mentos e incluso la mala no-
ticia es que se han multiplica-
do los despidos, en especial
en el sector manufacturero.

Sin embargo, hay empresas
que saben que la crisis en al-
glin momento tocard piso y
estan evitando recurrir a recor-
tes, aunque también se esta

enviando para el segundo semestre del afo el
andlisis de alguna mejora en las percepciones

de sus empleados.

Una buena noticia en la coyuntura que le

comento es que casi todas las
empresas estan manteniendo
sus compensaciones variables,
aunque ya se alargaron los pe-
riodos en los que se otorgaran
esos incentivos.

Por lo que toca a las revi-
siones salariales, las empre-
sas que estan concediendo
aumentos estan en el rango
.de 4.5 y 5 por ciento, y por
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primera vez se estd fijando
operar a partir de desempe-
Aos trimestrales.

Estamos hablando de medi-
ciones que no se realizan de
manera usual entre las empre-
sas mexicanas, de ahi que esté
desembarcando en nuestro
mercado Kronos Incorporated

Inc., una firma con base en Chelmsford, Mas-
sachusetts y que tiene como foco la aplicaciéon
de soluciones para determinar la productivi-

dad en las organizaciones.
Kronos ofrece las herra-
mientas para mejorar la ges-
tion de los recursos humanos,
desde una factoria hasta fir-
mas de miles de empleados en
el sector servicios, a partir de
metodologias que han sido
probadas en el plano global.
Y es que la administracion
de la fuerza de trabajo de una
organizacion puede ser una
tarea aterradora, ya que ade-
mas de conecer las leyes loca-
les es necesario medir desem-
pefio por objetivos y de paso
confrontar esos datos con va-
riables como el tipo de cam-
bio, que en los Gitimos meses
ha estado sumamente volatil.

Anada que la crisis estd obligando a mu-
chas organizaciones a realizar adaptaciones
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para mantener los negocios a
flote. '

La gestion de sistemas suele
ser cara al operar internamen-
te y tampoco-son muy confia-
bles en su informacién, de ahi
el nicho de oportunidad que
estd encontrando Kronos en
nuestro mercado, a partir de
sistemas que permiten tener
una vision completa de los
costos de mano de obra.

El caballito de batalla de
Kronos es una solucién que ha
sido denominada Workforce
Central 6.1, que se espera esté
en México en mayo.

La idea de Kronos es que las
empresas mexicanas pueden

controlar mejor sus costos laborales, reducir al
minimo los riesgos de incumplimiento y mejo-
rar la productividad de la fuerza de trabajo
dentro de un sistema centralizado para la ope-

racién mundial.

£l foco, como le digo, es ob-
tener mediciones confiables
de variables como tiempo ex-
tra, prenémina, asignacion re-
versible y prorrateo de horas
extra que puede ser complejo
administrar.

Warkforce Central incluye
multiples mejoras para medir
la administracion del tiempo
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extra, lo que incluye la posibili- Los revisiones
dad de asignar este tiempo ex-

tra a las distintas areas en un confractuales
orden cronolégico o cronolé- este afio oscilan
gicamente inverso, monito- , ,
reando las horas extras rela- entre 4.5y

cionadas con llamadas en do-
mingo, guardias, garantizar
turnos y turnos flotantes, para
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asi prorratear ese tiempo extra entre las dife-
rentes areas que lo requieran. )

A diferencia de otros productos que requie- °
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ren de costosos procesos de codificacion para

cumplir con las exigencias lo- pero muchas

cales, la solucién que le co- )

mento facilita la elaboracién empresas estan

de reportes que ayudan a las d

organizaciones a alinearse a refrasando sus

las regulaciones gubernamen- aumentos al

tales y reducir al minimo los

riesgos de incumplimiento. segundo semestre
Por ejemplo, en China para .

proteger a los empleados de ?ﬁi .

excesivas horas de trabajo el

gobierno promulgé una legis- Ofertas

lacién que exige que los admi- ,
nistradores y auditores vigilen La SCT declard
la libertad de eleccién de los desierta la
trabajadores por las horas ex-

tra, y en ese sentido Workforce privatizacion del
Central incluye nuevas funcio- d t
nes para ver y aprobar las soli- segundo paquete

citudes de eleccién de horas extra para ayudar caretero del FARAC
a los clientes a cumplir con esta regulacion.  qnte ofertas que no

cubrian el minimo
de referencio
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La ruta del dinero...

SNTITASS mete ruido en navieras

En mas del tema laboral, ante el acoso del Sindica-
to Nacional de Trabajadores de Transportes,
Transformacién, Aviacion, Servicios y Similares
(SNTTTASS), que tiene como lider a Miguel Angel
Yudico, en contra de la naviera Cruceros Mariti-
mos del Caribe (CMC), de la familia Molina, ésta
analiza cerrar y solicitar fa cancelacion de las rutas
que opera debido a que su gestion se volveria in-
viable por las condiciones que exige ese sindicato,
pese a que no ha logrado entrar. La Secretaria de
Comunicaciones y Transportes, de Luis Téllez
Kuenzler, conoce bien el problema que esta en-
frentando la compania que opera en Cozumel y la
Riviera Maya, debido a que ese sindicato mantiene
un hostigamiento en contra de la empresa, que
aun cuando no ha logrado la titularidad del con-
trato, esta poniendo en una situacion muy delica-
da la permanencia de al menos unas 300 fuentes
de empleo. Ha trascendido que existen platicas en
SCT, a fin de evaluar la posibilidad de gue la em-
presa con 35 anos de servicios en el Caribe se reti-
re de la concesion de las rutas maritimas, con las
consecuencias que ello acarrearia en el abasto de
productos a la isla turistica de Cozumel. La com-
pania, que ya ha sido emplazada a huelga por el
SNTTTASS, no podria operar, ya que las exigencias
de ese sindicato, que inici6 su hostigamiento des-
de principios de afio, son exageradas y su situa-
cién se ve agravada por la crisis econémica, un
mercado turistico deprimido, excesivas tarifas de
puertos, alza galopante del diesel marino e impor-
tantes costos de refacciones y componentes, ante
lo que preferia afrontar pérdidas y cerrar. El
SNTTTASS, como se sabe, perdio afiliados y mon-
tos de nomina debido a que Mexicana de Aviacion
ya no pudo mantenerlos, de ahi que esté buscan-
do nuevos horizontes, ahora en el mar.

Fracasa segunda subasta FARAC

La astringencia crediticia también afecta las pri-
vatizaciones para este afio, y de entrada la SCT no
tuvo de otra que declarar desierta la segunda
subasta carretera que incluye activos del FARAC.
De los cuatro tiradores que quedaban hasta la se-
mana pasada, al final sélo se inscribieron Contro-
ladora de Operaciones de infraestructura y Cami-
nos, junto con Carreteras del Mayab, filiales de
‘Empresas ICA, de Bernardo Quintana lsaac,
ademas de Impulsora del Desarrollo y el Empleo
de América Latina (IDEAL), de Carlos Slim Held,
empresas que presentaron ofertas pero no alcan-
zaron el minimo de referencia exigido por la au-
toridad. La realidad es que las condiciones finan-
cieras siguen siendo complicadas y ahora la SCT
tendra que replantear el esquema de venta que
involucraba el 11 por ciento de las autopistas de,
cuota, en lo que se denomina como Paquete del
Pacifico y donde estan las carreteras Guadalaja-
ra-Tepic y el corredor turistico de Los Cabos.

Incumple Constructora Jiram .

Ya le habia comentado que con el boom inmobi-
liario y de proyectos de infraestructura muchas
empresas sin experiencia y con poco capital qui-
sieron subirse a ese tren y ahora estan sufriendo
las consecuencias. Tal es el caso de Juan Carlos
liménez, propietario de la constructora Jiram,
quien ademas de tener varios incumplimientos
en sus obras ahora se ha visto envuelto en una se-
rie de fraudes, al grado que es investigado por la
Secretaria de Hac1enda de Agustin Carstens. Se
mencionan mcumplimierrtos y obras mal hechas
-en detrimento del erario publico, pero se ha po-
~ dido encontrar en las primeras investigaciones
que Jiménez estd coludido con ciertos personajes
del gobierno de Oaxaca. .

E_Faﬂa segundad en Hu:xquilumn

Uno de los municipios mexiquenses que esta ma- -

" niatado por el ante la ausencia de las au-
mridaﬂesesmnxquuucan que tiene como presi-
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Afiada que Fuentes es i

pasado. luego
 de que dejé de instalar un equipo de videovigi-

lancia que incluye 43 camaras de seguridad en
~ ese municipio, vaya usted a saber por qué, pem
_ mientras tanto Walman%ueasahdapor
= cnmeﬂ organwado :

rvarela@elﬁnanmero.com.mx

Vifietas: Ezquerro

poﬁuacoslmcm Io que ha sido ventilado a raiz
~ de la detencién del dumdammd?ﬁbﬁca -‘-

Pagina 3 de 3

2009.03.02



