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Isabel Cruz Hernandez

Crisis financiera y su impacto en las microfinanzas

a crisis financiera internacional se
inicia con la insolvencia y bancarrota
en serie en importantes bancos y com-
panias financieras estadounidenses, y
continiia la debacle con la insolvencia
de bancos en otras partes del mundo,
en Europa, pero también poco a poco
en paises emergentes.

Los millonarios programas de resca-
te en Estados Unidos, Inglaterra, Fran-
cia, Alemania y otros paises anuncian la
nacionalizacién de las pérdidas y la pri-
vatizacién de las ganancias. Los grandes
perdedores son los millones de ahorra-
dores y los contribuyentes de los paises
desarrollados que deberdn pagar el cos-
to de la especulacién financiera y de la
caida de un sistema financiero mundial
basado en la generacién de ganancias
especulativas.

Junto a la crisis financiera se inicia
otra crisis mayor, mas profunda, con
repercusiones incalculables aiin, a to-
dos los niveles. Una crisis llamada re-
cesién que afecta a millones de perso-
nas en paises desarrollados, pero
también en paises donde no habra res-
cate financiero. El crecimiento del de-
sempleo, la reduccién de ingresos, la

reduccién de consumo alimentario, el
crecimiento de la pobreza mundial y la
escasez de crédito.

A diferencia del sistema financiero
dominante, las microfinanzas son toda-
via mayoritariamente un modelo finan-
ciero que actia a nivel micro y de pro-
ximidad. Su fuerza descansa en las
relaciones de confianza, en la proximi-
dad social y fisica, asi como en el cono-
cimiento de sus clientes. Se presta a
quien se conoce, se usan los vinculos
sociales para respaldar el crédito y re-
ducir el riesgo, se establecen mecanis-
mos complementarios de ahorro en ga-
rantfa, ahorro voluntario y miltiples
formas de garantias basadas en la vo-
luntad de pago mas que en la capacidad
de pago, lo cual permite conocer el ori-
gen de un no pago de créditos y contro-
lar mejor el riesgo.

Pero este sistema de banca, orienta-
do a posibilitar el acceso a los servicios
financieros para los pobres, esté sien-
do fuertemente afectado en varios ni-
veles y de varias maneras. La primera y
més ampliamente difundida es la re-
duccién de fondos liquidos disponi-
bles para otorgar préstamos (reduc-

cién de liquidez), que afecta mucho
mds en América Latina porque el perfil
de las microfinanzas todavia est4 fuer-
temente orientado al microcrédito, a
diferencia de otros continentes donde
los sistemas de ahorro estdn fuerte-
mente desarrollados.

El segundo impacto es el aumento de
la cartera vencida, pues la reduccién de
ingresos de sus clientes hace que su ca-
pacidad de pago se reduzca y la volatili-
dad de sus actividades econémicas (por
demas bastante marginales en pequeifio
comercio y servicios) se vean afectados
por la recesion general. El aumento de
cartera vencida hoy no es sélo cuestién
de metodologias de crédito, sino tam-
bién consecuencia de la vulnerabilidad
econémica de los clientes.

El tercer y mis rotundo efecto de la
crisis financiera y de la recesién es el
aumento masivo de la clientela. De un
borrén se ha retrocedido en las metas
del milenio relativas a la reduccién de
la pobreza. Si 1a meta de la Cumbre
Mundial de Microcrédito, realizada
en 1996, establecié alcanzar los cien
millones atendidos con microfinanzas
y éstos se lograron en 12,2

~

meses de crisis financiera y recesién
han borrado por completo la meta se-
fialada, en tan sélo un semestre la
FAO ha mencionado que existen mds
de 350 millones de nuevos pobres en
el mundo.

Pero la repercusién de la crisis finan-
ciera en las microfinanzas no es homo-
génea, se dan en forma paraddgica
otros fenémenos, como el aumento en
la captacién del ahorro. Ante la incerti-
dumbre econémica, los pobres no bus-
can mas riesgos en la contratacién de
créditos, sino mayores opciones de
ahorro. El nuevo contexto pone en evi-
dencia la importancia de construir sis-
temas financieros basados en el ahorro
y la vulnerabilidad de las microfinan-
cieras. El movimiento de las microfi-
nanzas deberfa revisar las estrategias
institucionales y revalorar la importan-
cia del ahorro. La crisis es una oportu-
nidad para hacerlo.
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