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‘Marco V. Herrera B,

Enfrentando la crisis 2: desaprenda

a crisis que empezamos a vivir va mas
¢-all4 de una simple crisis. Es un cambio-
del entorno tal como lo  conocemos y -

l,yi{La_ negacion,. ]
muchas actitudes: no- qtierer "vér_ los
cambios del ambiente; ho deséar aba
donar 1a zond actuat eiecohforté; simic?
le y sencillamente, rehusar adaptarse’a .
as nuevas condiciones gue Ros presen-
ta la situacién, que ademas, bajo las cir-
cunstancias que estamos. viviendo, se-.
guramente van a ser muy drasticas. o
2) El miedo. Miedo natural a.una si-
tuacién desconociday a, en un momen-
to dado, perder lo que uno ha podido,
bien o mal, ganar con el esfuerzo de los
tltimos afios de trabajo. Estas actitudes
fomentaron de manera importante la
especulacion, la cual, bisicamente, es-el
origen de esta crisis. . ... "
ajo_este principio es muy. ficil en-
tender las actitudes tan disimbolas que
estamos viendo en los empresariosen el .
mundo. Como eiem[plo tenemos las po-
siciones que toman las grandes armado-
ras de Estados Unidog:‘van al gobierno -
“;ci:on unla manlo enla étnturﬁf’,':eomol se
ce coloquialmente, a pedir que los
rescaten, §m elalma deli?os estadousti- -
enses; la industria mas poderosa de la-
nacién, se vendra abajf)- N R
Vista desde afuera, lasituacién es to-
talmente diférente: el .
— Es una industria cara e ineficien:
te; los autos japoneses 1és han ganado -
todo el mercado, dun‘en su‘propia‘casa,
y pot estar ‘caidando sus intereses, ‘atin.
no-dan-él salto hacia nuevas tecnologias -
para dejar-atrisia; rada y cada vez ©
mds ineficaz industria petrolera.

— Mantienen a uno de los sindicatos

mds poderosos: de. Estados Unidos, y ..
parte del problema ¢s que los.beneficios

sociales de estos empléados.son extre-.
méadamente caros para la empresa’y pa-

ra el sistema estadotinidense: - -

. .-+=.Si-estiny en: quiebta quiere:decir
.que ne-son:buenos empresarios o .que: -

sus, ganancias. estaban :infladas .por el -
an C

bolsas de valores, o’

‘partéde‘ese’difiero’se

sisespeculativa-actual: - o

. Hoy,miés alla de rescates, algunos lla- -
“man a la época la creacion del capitalis-
mo 2,y otros mds bien quisieran Jlamarle
la creacion del socialismo 2, ya que si el
gobierno rescata a la industria automo-
triz, ¢quién sigue? <{Las telecomunicacio-
nes?, ¢los laboratorios médicos?; ¢quién

a mas? Ejemplos van a seguir dandose.

Ayer mismo una de las empresas mas .
_importantes de medios, €l Chicago Tribu-
ne, se declara en quiebra oficialmente, y
la pr: ta es: ¢asi de facil?, ¢por arte de
- magia?, ¢no vendia lo que producia, o ya
-venia con una mala situacion y hasta aho-
. ra se hizo insostenible? La burbuja de-la.
especulacién y.ambicion estd matando al
‘mundo’y sus empresas.

. Aqui en México se acaba de daruna
sitnacién digna de analizarse: Carlos -
Slim sefiala que los bancos deben dejar -
de cobrar.tantos intereses en créditosal
consumgq (sobze todo-en lo que respecta. .
al negocio de las tarjetas de ¢rédito)
los bangueros briny :
defienden, nitgan
mitdo esa posicién,

Lo que deie oy al respésg
lo deberin'erifrentar contiy 16 que
Pro®imo 4o, caam

en el thando el ‘
las condiciones cambien radicalmente

pueda no existir ni quien use el crédito
o ni quien deposite su dinero en el ban-
co. ¢Qué harian los bangueros?- "< -
tggyggo interpretar lo que Carlos Slim °
esta-diciendo; y-es. algetan seneillo que’
por esores tan &ﬁcﬂﬁe entender. E} chg
saje.gs:,ya 0o especulen-en contra de:Ja:
Q«.S e . Oon e

bran muichos intereses y comjsiones, "~

Lo gue estd diciendo Carlos Slim; en'
pocas : palabras; - es: ‘hagamos - negocios
con una responsabilidad social en medio
de una situacién mundial inaudita. La
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responsabilidad social ya no es el concep-
to antiguo de “regresa a la sociedad parte
de lo que has ganado”; ahora hay que dar
un brinco cuantico y llevarla al extremo
de “hagamos negocio realmente susten-
table en yn mundo que esti cambiando
tener la cara que conocimos”. . :

" Peter Drucker decia que el empresario
debia desaprender lo tradicional, ya que

sforma y se dan giros inesperados.
I ponia como e;emifxlo que cuando
se invent6 el automoévil,

-asunto artesanal, cuando era una indus-
tria fuerte y s6lida. {Qué fue lo que pa-
ya 180 se recesits m4s ese producto. . -
Y2 3 Quic vamios 5 ver e of Futur son”

cambios muy rapidos de ambiente. Las

mutaciones.en la economia van a matar

mente y que nunca mds volverda”

e cambio, de entornos co- -
mo el que est: ‘mv;end’o-—e‘lmundosg,

una_de las in-
‘dustrias mds afectadas al dejar los ¢ca-
rros de caballos fue la industria que fa--
-bricaba los fuetes con que an a los
equinos, -técnicamente desaparecié ‘de
la faz de/la tierra y se conwirti6 en un -

a.algunas industrias. que hoy se ven

fuértes y tradicionales, pero por lds va-

zarse del'miedo, y con'esto’convertirse’

én una empresa por desaparecer, o ém-
pezar a désaprender 16 qie conoce y co-
menzar a- buscar las’ oportunidades en
medio de esta situacion? . T -

~~ Unabuenasolucién para México, pa--
ra apoyar a la planta productiva, serfa-

bajar la tasa de interés para los créditos
personales y empresariales (como acaba
de pasar en Estados Unidos), y la segun-

'da, obligar a que las empresas disminu-
yan los dias de pago a sus proveedores.

Esto podria hacer que se mueva el
flujo de dinero y se pueda invertir més.

¥: Las grandes empresas se estin finan--

ciando en las Pymes, que no tienen ni

crédito ni recursos. Al fin las empresas.

ya no necesitan ahiotrar dinero de sus

proveedores para manejarloen las teso-

rerfas, ni en los derivados; all4 seguro
pierden dinero or especuladores, . -
Esta es la Gltima colaboracién de

2008. Aprovecho la ocasién para de-.

searles alos lectores el mejor de los éxi-
tos en 2009. ifclicidad¢§! ]ﬂ e '

- marcohcrrera@g’upopubhc‘com.mx ;
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ry.delaindustria misma.
rentar la crisis, ¢qué prefie-
To que estd pasando y parali--
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