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Seccién

Negocios

Factura servicio de MVS

Vende
elmex
DTH

> La Canitec demando
quitar a la telefonica

el titulo de concesion
por violar su articulado

Rafael Aceves

Desde ayer, Teléfonos de México
(Telmex) comercializa, factura y co-
bra los servicios d directa
al hogar (DTH) de la empresa Dish
Meéxico, una sociedad entre MV$ Co-
municaciones y EchoStar Corpora-
tion, fabricante de satélites.

El nuevo canal de DTH es una
asociacion entre ambas firmas al 50
por ciento, segiin informaron fuentes
relacionadas con la operacion, en la

ue Telmex cobrara los paquetes de
m en su recibo telefonico.

Dish México arrancé la comer-
cializacién de sus servicios a partir
de ayer en las ciudades de Puebla y
Leon, a través de los centros de aten-
cion delM on, Centros de ser-
vicios Telmex y en diversas tiendas
Departamentales.

El paquete basico de 25 canales
se ofrece a 139 pesos mensuales, pe-
ro también hay otros servicios pre-
mium de peliculas, aunque no inclu-

e las sefiales abiertas de[Televish y
m que tendran que ser sin-

tonizadas de manera tradicional, se-

fial6 1a nuevaltelevisorh.

Arturo Elias Ayub, director de
Alianzas Estratégicas, Comunicacion
y Relaciones Institucionales de Tel-
mex, negd que estén violando los tér-
minos del titulo de concesién de la te-

lefonica, que le prohibe dar servicio
ddtelevicih
“No se est4 violando nada. No es-
tamos dando ni servicio deltelesi-
ni se estd usando la red de Tel-
mex, ni se estin usando las instala-
ciones de Telmex, posiblemente sélo

Eara vender, pero no estamos dando

“Nosotros estamos esperando
que nos den el permiso para ser otra
alternativa de TV, porque esta (Dish
Meéxico) no es nuestra”, explico.

Pero la Cdmara Nacional de la
Industria de Telecomunicaciones por
Cable (Canitec) demando la suspen-
sién inmediata del servicio de Dish
Meéxico a la Secretaria de Comunica-
ciones y Transportes y a la Comision
Federal de Telecomunicaciones, por-
que se trata de la entrada de Telmex
a ofrecer el servicio de “tiple play”

—telefonia, internet @ﬁl—, no
importa que sdlo se trate de un reci-
bo de pago, argumento.

“Lo que est4 haciendo Telmex es
una simulacién perfectamente clara.

‘El triple play se da desde el momento
en que un usuario recibe en una so-
la factura el cobro de tres servicios, y

ASi LO DIJO

& & Las deciaraciones de
la Canitec son patadas de
ahogado, desesperadas por
mantener los monopolios
que tienen los (canales de
TV de cable) regionales.”

Arturo Elias Ayub
Director de Alianzas Estratégicas
de Telmex.

eso lo hace esta telefonica violando
claramente su titulo de concesion”,
afirmé Alejandro Puente, presiden-
te de la Canitec.

Demando la revocacion del titulo
de la empresa de Carlos Slim.

Ernesto Piedras, director de la
consultora Competitive Intelligence
Unit, afirmé que no es un asunto me-
nor el que Telmex integre en el reci-
bo telefénico el cobro de Dish Méxi-
co, el usuario podria percibir que es
la misma empresa.

“El principal factor de satisfac-
cion o disgusto de un consumidor
en telecomunicaciones es el recibo
de pago. El impacto es grande al te-
ner el empaquetamiento de servi-
cios”, dijo Piedras.

El mercado

Dish México atacara mercados
que domina Sky y los cableros.

> Sky tiene un millén 728 mil
214 suscriptores activos, al 30 de
septiembre de este afio.
> Los sistemas ddTelevisiGh por cable
en el Pals tienen 4 millones 475
mil clientes.
> El actual servicio ddMV$
[Multvisich, MASTV, traera consigo
mas de 570 mil clientes ala
recientemente formada asociacion
de Dish México.
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