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El tren suburbano

Valle de México-
Toluca, 250 mil mas

iensa, luego actda es un principio bésico en
la vida de un hombre. Planea, luego ejecuta
es un axioma de las organizaciones. Lo con-
trario es la via més rapida para el fracaso. La
metodologia mds efectiva para las institu-
ciones que ya tienen una inercia (como su-
cede con los gobiernos) es la identificacion de riesgos
en los procesos que llevan a cabo para plantear los po-
sibles medios para reducirlos y determinar el costo re-
al de los programas o las obras.

Un error comtin es girar permanentemente en torno a
una idea e insistir en la gravedad de una situacién, la
importancia de un proyecto o los obstdculos que hay o
los que pudieran surgir eventualmente durante la eje-
cucién del mismo, sin proponer una estrategia integral
para conseguir los objetivos y metas. La exageracion y
la falta de planeacién mantiene a las organizaciones en
permanente tension, limitando la capacidad de coor-
dinacién, y confrontando innecesariamente a sus inte-
grantes. Conforme se acercan las fechas fatales para la
conclusién un mandato politico o la terminacién de un
proyecto, la presién aumenta significativamente.

La carencia de planeacion irremediablemente conduce
al peor escenario para cualquier administracion, que se
manifiesta, entre otros sintomas de mala organizacion,
en la reproduccién permanente de reuniones de trabajo
que s6lo son catarsis colectivas en las se relatan anéc-
dotas y experiencias personales, en las que se expresan
meras inquietudes o las debilidades y amenazas de un
proyecto u obra, y sus conclusiones son simples repeti-
ciones de buenas intenciones o la convocatoria a la coo-
peracion, que nunca tiene eficacia, en atencién a que na-
die sabe con certeza a donde se dirigen los esfuerzos, ni
si el rumbo serd el mismo en la préxima reunién.

En una organizacién sin metas, ni rutas criticas claras,
en el mejor de los casos, alguien ordena acciones inme-
diatas, que suelen ser aisladas y simples paliativos, se

establecen compromisos efimeros y proliferan las jus-
tificaciones propias y la imputacién de culpas a otros.
Esta dindmica reproduce el caos y la autocomplacencia
hasta que el destino efectivamente alcanza al adminis-
trador y la obra se retrasa, el proyecto se cancela o los
resultados resultan ser no satisfactorios o insuficientes.
(Hay planeacion en la construccién del tren suburbano
que comunicard a Toluca con el Valle de México que
es uno de los grandes proyectos de infraestructura del
Gobierno Federal en colaboracién del gobierno de la
CDMX? Debiera porque este transporte dard servicio a
230 mil pasajeros al dia y tendrd una longitud total de
57.7 kilémetros con seis estaciones. Ademds, debe ser

integral y no reducirse a la obra publica que avanza ra-
pidamente y aparentemente en tiempo.

Sin embargo, s6lo podremos saber si la planeacion es
integral hasta que conozcamos con precisiéon: ;cémo
se va a integrar este transporte con otros medios que
movilizan a las personas a las estaciones?, cudl serd
el futuro de la Central de Camionera Poniente, es de-
cir, si ésta permanecerd donde se ubica actualmente o
se construird una nueva cerca de alguna de las esta-
ciones del tren para evitar que los autobuses fordneos
entren hasta el Valle de México? y ;cudntos Centros
de Transporte Multimodal adyacentes o cercanos a las
estaciones se habilitardn o modernizard? Tan impor-
tante es mejorar la movilidad de Toluca a Observato-

rio como la del lugar de trabajo, hogar o escuela a
las estaciones.
En ese sentido, alienta saber que el Director del Me-
tro anunci6, en septiembre de este afio, el avance de
la ampliacién de las Lineas 9 y 12 del metro de Ta-
cubaya a Observatorio y de Mixcoac a Observato-
rio y la existencia de otros proyectos que enlaza-
rén las rutas existentes con el Aeropuerto Interna-
cional. La fecha de la terminacién de la obra (2018)
y el avance fisico reportado del 29% hace suponer
que ya se inici6 la planeacion del redisefio de las ru-
tas de transporte publico y los programas de renova-
cién del mismo y de un sin-nimero de acciones més.
Las declaraciones oficiales y la informacién dispo-
nible en los micro-sitios especializados permiten in-
ferir que hay una planeacién y coordinacién minima
entre las instancias involucrada, sin embargo, toda-
via no hay una difusién amplia de las acciones adi-
cionales que, en este momento, ya deberian ser pro-
gramas de trabajo e incluso obras en proceso de asig-
nacion o de ejecucion.
Febrero de 2018 es una fecha muy cercana para los
asuntos de planeacion urbana, que requieren de la con-
currencia de un sinfin de voluntades colectivas e indi-
viduales para convertirse en realidad. El Centro Mario
Molina calcula que una planeacién de esta naturale-
za para la Zona Metropolitana de Toluca requiere diez
afios de trabajo para que haya cambios significativos.
La planeacion da soluciones, las ocurrencias producen de-
claraciones y gasto desperdiciado. El tema es importante
porque hoy transitan por la estacién del Metro Observato-
rio 85 mil personas diariamente ;qué va a pasar cuando se
agreguen 230 mil? ;Qué pasard en Toluca-Metepec? Exis-
te un plano para el nuevo CETRAM Observatorio ;hay un
plan urbano para toda la ruta? Pensar antes de hacer es una
buena préctica en las organizaciones pequefias, medianas o
grandes y un elemento esencial para el éxito de cualquier
proyecto sin importar su tamaiio o impacto social.
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